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APRESENTAGAO

A Faculdade de Ciéncias do Tocantins, por meio do processo conduzido pela Comissdo Propria de
Avaliagédo (CPA), desenvolve seu autoconhecimento, o que possibilita realizar agfes para a constante
melhoria, com vistas & maior qualidade de seus servigos educacionais prestados. A CPA tem todo o
apoio da Faculdade de Ciéncias do Tocantins para desenvolver o seu trabalho, tem livre acesso a todos
0s espacos da Instituicdo para coletar informacdes quantitativas e qualitativas. Por meio do sistema
institucionalizado, realiza a coleta de informacdes para desenvolver as suas analises e, assim, a partir
delas, identifica os aspectos que mais precisam de atencdo ou que sdo mais satisfatorios.

Todas as dez dimensdes sdo contempladas no relatorio, distribuidas nos cinco eixos ja previamente
determinados, possibilitando uma andlise institucional mais completa. Este relatério é parcial e
obedece & Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 e também n&o mais incluimos no mesmo o
Relato Institucional (definido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 062), que passou a ser
apresentado nos atos de credenciamento e/ou transformacéo académica.

Assim, reafirmamos que na Facit a auto avaliacdo € um exercicio constante, que certamente tem
produzido excelentes frutos! Em reuniGes este relatorio foi elaborado e, quando finalizado, teve a sua
publicacdo autorizada. Além de ser postado no e-MEC em tempo habil, também fica disponibilizado
no site e na Biblioteca da Instituicéo.

Amanda Rocha Mortoza
Coordenadora




1. IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL

Quadro 1. Identificacdo da FACIT-TO
Mantenedora: Faculdade de Ciéncias do Tocantins FACIT-TO

Mantida: Faculdade de Ciéncias do Tocantins FACIT-TO

Endereco Campus I: Rua D 25, Qd 11, Lt 10 - Setor George Yunes (Proximo a Av.
José de Brito). CEP. 77818-650

Endereco Campus Il: TO 222, Gleba Haras, Bairro Barra da Grota. CEP. 77-8000
Fone: 0800 646 7277 / (63) 3414 4625 / (63) 3413 2152

E-mail:

Home Page:

Dependéncia Administrativa: Particular

Personalidade Juridica: Sociedade Civil de Direito Privado

1.1. Mantida

Quadro 2. Ato Regulatdrio da FACIT

Nome da IES: (14947) FACULDADE DE CIENCIAS DO TOCANTINS - FACIT
ATO REGULATORIO
Ato Regulatério: Credenciamento Prqzo de. Vinculado ao Ciclo Avaliativo
validade:
Tipo de Portaria No. Documento: Portaria 717 de 29/05/2012.
documento:
Data do 29/05/2012 Data de 30/05/2012
Documento: Publicacéo:
No. Parecer / Portaria GM/MEC Data do 11/06/2012
Despacho: Despacho:

1.2. Mantenedora

Quadro 3. Mantenedora

Mantenedora: (12440) FACULDADE DE CIENCIAS DO TOCANTINS FACIT

CNPJ: 07.692.277/0001-71

Natureza Juridica: Sociedade Empresaria Limitada

Representante Legal: ANGELA MARIA SILVA
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2. AVALIACAO INSTITUCIONAL

O ideal é que a instituicAo aproveite a
oportunidade para instituir uma estrutura que
possa cuidar da avaliacdo permanente e em
condicOes de interferir e mudar aquilo que precisa
ser mudado. Um crivo de qualidade,
permanentemente atento. Se cuidarmos
permanentemente da qualidade, podemos ser
avaliados a qualquer momento, sem a necessidade
de pararmos a Instituicdo para atendermos ao que
0 MEC exige (MURIEL, 2013, p. 26).

2.1. O que é*

A Avaliacdo das Instituicdes de Educacao Superior, Avaliacdo Institucional, € um dos componentes do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) e esta relacionada:

I. A melhoria da qualidade da educago superior;

I1. A orientacdo da expansdo de sua oferta;

I11. Ao aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social;

IV. Ao aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicbes de
educacdo superior, por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promogdo dos valores
democraticos, do respeito diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da
identidade institucional.

A Avaliagéo Institucional divide-se em duas modalidades:

Auto avaliacdo — Coordenada pela Comissdo Préopria de Avaliacdo (CPA) de cada instituicdo e
orientada pelas diretrizes e pelo roteiro da auto avaliacdo institucional da CONAES.

Avaliacdo externa — Realizada por comissfes designadas pelo Inep, a avaliacdo externa tem como
referéncia os padrdes de qualidade para a educacgao superior expressos nos instrumentos de avalia¢ao e
os relatérios das auto avaliacdes. O processo de avaliacdo externa independente de sua abordagem e se
orienta por uma visdo multidimensional que busque integrar suas naturezas formativa e de regulagao
numa perspectiva de globalidade. Em seu conjunto, os processos avaliativos devem constituir um
sistema que permita a integragdo das diversas dimensdes da realidade avaliada, assegurando as
coeréncias conceitual, epistemoldgica e pratica, bem como o alcance dos objetivos dos diversos
instrumentos e modalidades.

2.2. Legislaciao que regulamenta a CPA2

Nota Técnica Inep/Daes/Conaes n°® 065 de 09 de outubro de 2014 - Roteiro para Relatorio de Auto
avaliacdo Institucional. | Faca o download aqui.

! Fonte: http://portal.inep.gov.br/avaliacao-institucional. Acesso em 14-mar-2017.
2 Fonte: http://www.pucsp.br/cpa/legislacao/legislacao.html. Acesso em 14-mar-2017.



http://www.pucsp.br/cpa/downloads/nota-tecnica-inep-daes-conaes-065.2014_roteiro-para-relatorio-de-autoavaliacao-institucional.pdf
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Nota Técnica Inep/Daes/Conaes n° 062 de 09 de outubro de 2014 - Relato Institucional. ;Faca o
download aqui.

Portaria N° 92, de 31 de janeiro de 2014 — aprova, em extrato, os indicadores do Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa para os atos de credenciamento, recredenciamento e transformacéo de
organizacdo académica, modalidade presencial, do Sinaes.. faca o download aqui.

Resolugdo n° 01, de 17 de junho de 2010. Normatiza o Nucleo Docente Estruturante.. faca o download
aqui.

Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira ifaca o
download aqui.

Lei federal 10.861 de 14 de abril de 2004 ,faca o download aqui.

Portaria n°® 2.051, de 9 de julho de 2004 - Regulamenta os procedimentos de avaliacdo do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES), instituido na Lei no 10.861, de 14 de abril de
2004 ,faca o download aqui.

Portaria MEC n° 300, de 30 de janeiro de 2006 - Aprova o Instrumento de Avaliacdo Externa de
Instituicdes de Educacao Superior do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES
faca o download aqui.

Portaria n° 563, de 21 de fevereiro de 2006 - Aprova, em extrato, o Instrumento de Avaliagdo de
Cursos de Graduacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes ;faca o

download aqui;

Portaria n° 1.027, de 15 de maio de 2006 - Dispde sobre banco de avaliadores do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior - Sinaes, a Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacéo -
CTAA e da outras providéncias :faca o download aqui.

Portaria normativa n® 1, de 10 de Janeiro de 2007.

Portaria n°® 821, de 24 de Agosto de 2009 - Define procedimentos para avaliagcdo de Instituicdes de
Educacdo Superior e Cursos de Graduacdo no ambito do 1° Ciclo Avaliativo do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior e da outras providéncias.

Resolugdo CONAES N° 01, de 11 de janeiro de 2005 - Estabelece prazos e calendario para a
avaliacdo das institui¢fes de educacao superior ;faca o download aqui.

Decreto Federal 5.773, de 09 de maio de 2006 - Dispde sobre o exercicio das fun¢bes de Regulacéo,
Supervisdo e Avaliacdo de Instituicbes de Educacdo Superior e Cursos Superiores de Graduagédo e
Sequenciais no Sistema Federal de Ensino ;faga o download aqui.

Oficio Circular n® 034/2005/MEC/GM/CONAES: Relatoério Final de Auto Avaliagdo — Prorroga o
prazo de entrega dos Relatdrios Finais de Auto Avaliacdo Institucional ;faca o download aqui.

Instrumento de Avaliacéo dos Cursos de Graduacéo. Setembro 2008.

Instrumento de Avaliacdo Externa 2008. faca 0 download aqui.



http://www.pucsp.br/cpa/downloads/nota_tecnica_n62_2014_relato_institucional_09-de-outubro-de-2014.pdf
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http://www.pucsp.br/cpa/downloads/portaria_92_de_31_de_janeiro_2014.pdf
http://www.pucsp.br/cpa/downloads/21_03_11_nucleo_docente_estruturante_resolucao_conaes_1__17_junho_2010.pdf
http://www.pucsp.br/cpa/downloads/21_03_11_nucleo_docente_estruturante_resolucao_conaes_1__17_junho_2010.pdf
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf
http://www.pucsp.br/cpa/downloads/lei_federal_n_10.861_de_14_de_abril_de_2004.pdf
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/portaria_2051.pdf
http://www.inep.gov.br/download/superior/2006/avaliacao_institicional/Portaria_n300_30_01_06.pdf
http://www.inep.gov.br/download/superior/2006/avaliacao_institicional/portaria_MEC_563_21_2_2006.pdf
http://www.inep.gov.br/download/superior/2006/avaliacao_institicional/portaria_MEC_563_21_2_2006.pdf
http://www.pucsp.br/cpa/downloads/portaria_1.027-MEC.doc
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/resolucaono01daconaesjaneiro2005.pdf
http://www.pucsp.br/cpa/downloads/Decreto_5773_06%20-MEC.pdf
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/relatorioconaes.pdf

Nota Técnica. MEC/INEP/DAES - Prazo para postagem anual de Relatério de Auto avaliacéo.
Fevereiro 2009.

Sinaes — Da Concepcdo a Regulamentacao. Inep. Setembro 2009. faca 0 download aqui.



http://www.pucsp.br/cpa/downloads/documento_sinaes_set_09.pdf

3. COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA) DA FACIT-TO

A CPA da FACIT-TO é contemplada no capitulo XXX: ORGAOS AVALIATIVOS - COMISSAO
PROPRIA DE AVALIACAO — CPA do Regimento Interno (RI), conforme descrigéo a seguir:

Art. 79°. A avaliacdo Institucional tem carater analitico e sugestivo e visa ao aperfeicoamento dos
agentes da comunidade académica e da Instituicdo como um todo.

Art. 80° A avaliacdo institucional sera realizada por uma Comissdo Prépria de Avaliacdo CPA,
formada por membros do corpo docente, do corpo discente, do corpo técnico-administrativo e da
sociedade civil organizada, com a atribuicdo de coordenar os diversos processos de avaliagdo e
elaborar relatdrio final com diagnostico institucional e proposi¢des de melhorias.

§ Unico. Os componentes da CPA da Faculdade de Ciéncias do Tocantins sdo designados por meio de
portaria pela Diretoria Geral em atendimento a Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004.

Art. 81°. A CPA zela para que o Projeto de Auto Avaliacdo Institucional esteja alicercado em
responsabilidade, participacdo, comprometimento, compartilhamento democratico de projetos,
integracdo, autonomia e permanente busca de aperfeicoamento por meio da andlise critica de seus
projetos e servigos.

Art. 82°. A Avaliacdo Institucional realizada pela CPA, possui regulamentacdo propria aprovada pelo
Colegiado Superior da Faculdade de Ciéncias do Tocantins — TO, segundo as Orienta¢es Gerais para
o roteiro da auto avaliacdo das Instituicbes do CONAES.

3.1. Avaliacao e Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional3

A auto avaliacdo da Faculdade de Ciéncias do Tocantins FACIT tem como objetivo a revisdo do
projeto académico e socio-politico-administrativo da instituicdo, visando a promover uma permanente
melhoria da qualidade e pertinéncia das atividades desenvolvidas. Esse objetivo é garantido por a¢6es
especificas como o diagndstico, o planejamento, a execuc¢do das tarefas académicas nas dimensdes de
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Além do planejamento estratégico da instituicdo, adequando-o ao
momento histérico em que se insere, e permitindo a capacidade de responder as modificacdes
estruturais das comunidades sob a area de influéncia da Instituicdo e da sociedade brasileira.

Para a CONAES (Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior), o processo de avaliacdo
institucional deve buscar atender ao processo continuo de aperfeicoamento, como uma ferramenta para
o planejamento da gestdo universitaria. Nesse sentido, a finalidade de um processo avaliativo que
atenda as prerrogativas legais do MEC, deve ser a melhoria do processo pedagdgico e o
desenvolvimento institucional. A partir da reflexdo e analise dos resultados obtidos, com vistas a
elaboracdo de novas metas e propostas que conduzam a FACIT a altos padrdes de qualidade na
prestacdo de servicos educacionais.

Desde o seu primeiro ano de funcionamento a FACIT tem colocado em prética a sua auto avaliacéo,
buscando diagnosticar as falhas e os acertos para a tomada de decisGes em direcdo a um futuro de

*Fonte: PDI. Projeto de Desenvolvimento Institucional FACIT 2015-2019.




sucesso. Em concordancia com as orientacdes do MEC a FACIT criou a CPA (Comissdo Prépria de
Avaliacdo), para proporcionar a avalia¢do institucional e obter maior consisténcia.

Em suas primeiras atividades, a CPA dinamizou a discussdo sobre o processo de avaliagéo
institucional da FACIT, realizando reunides com representantes dos varios departamentos da
instituicdo. Ademais, promovemos orientages a comunidade académica referentes a funcéo da CPA e
a conducdo da Awvaliacdo Institucional, através da realizacdo de palestras e da divulgacdo de
informacdes no mural. Em seguida, s&o disponibilizados documentos explicativos sobre o processo de
avaliacdo, como um meio de convidar a comunidade para uma participacdo continua no processo
avaliativo da FACIT.

3.2. Sobre a Comissao
3.2.1. Composicio da Gestao

A composicao da CPA foi determinada em reunido do Conselho Superior com representantes do corpo
técnico administrativo, dos docentes e dos discentes, quando foram escolhidos os membros e em 02 de
agosto de 2017 foi nomeada uma nova equipe pela Portaria da Diretora Geral da Faculdade de
Ciéncias do Tocantins N° 39/2017. A equipe nomeada atua desde entdo, com a realizacdo de reunides,
aplicacdo de questionarios avaliativos e contatos com docentes, discentes e funcionarios, sempre que
necessario. Em 2017, para que os trabalhos da CPA caminhassem normalmente, foi incluido mais um
membro do corpo técnico administrativo em consonancia com o regulamento da CPA. Em 2017 foi
nomeada uma nova coordenadora da equipe.

Quadro 4. Os componentes da CPA da FACIT em 2017

Nome’s Segmento que representa
Denyse Mota Silva Técnico Administrativo
Sayonara Castro de Souza Técnico Administrativo
Vanderleia Ferreira dos Santos Macedo Técnico Administrativo
Monike Sandes Brito Técnico Administrativo
Eliana dos Santos Andrade Docente
Severina Alves de Almeida Docente
Amanda Rocha Mortoza (Coordenadora) Docente

Jane Guimaréaes Sousa Docente

Mauro Lucas Silva Martins Discente

Ruth Coelho do Nascimento Discente
Ozanam Moura dos Santos Sociedade Civil
Sheyla Goncalves da Costa Moura Sociedade Civil

A CPA desenvolveu seu planejamento estratégico de auto avaliacdo para 2017 determinando as
diretrizes do trabalho com seus membros (quando definiu a metodologia e os instrumentos de coleta de
dados), baseando-se nas ac¢Oes previstas para o0 ano de 2017. Tais a¢des foram apresentadas no relatério
anterior intitulado "Ac0es previstas com base nas anélises".

Para a elaboracédo do presente relatorio foi realizada uma andlise do que foi cumprido durante o ano de
2017 e do que ainda deve ser feito, previsto para 2018, além das novas metas que surgirem a partir da
analise das respostas dos instrumentos de coleta aplicados aos funcionarios, docentes, discentes e das
opinides da sociedade civil. Este relatorio é referente as acbes desenvolvidas pela CPA em 2017 e é
parcial.




4. METODOLOGIA

A Comissao Propria de Avaliacdo da Faculdade de Ciéncias do Tocantins FACIT realizou reunides,
aplicou questionarios para funciondrios, discentes, docentes de graduacdo e pOs-graduacdo e seus
membros. Estes, por conseguinte, passaram em todas as salas de aula da IES, apresentando a CPA e
seu trabalho de auto avaliagdo no &mbito do SINAES. Os questionarios foram aplicados por meio
eletrébnico, com excecdo do Corpo Tecnico Administrativo e dos alunos de pds-graduacdo, que
responderam questionarios fisicos devidamente arquivados nos documentos da CPA.

Utilizou-se o método estatistico quantitativo para anélise dos resultados obtidos pelos questionarios. A
pesquisa quantitativa justifica-se pela necessidade de imparcialidade e consequente objetividade na
descricdo dos fatos. Docentes e Discentes responderam ao questionario eletrénico disponibilizado no
portal do professor e portal do aluno, respectivamente. As respostas deste questionario, também sao
organizadas em graficos e disponibilizadas para a diretoria e coordenacfes, que desenvolvem acbes
especificas em busca da qualidade.

O acesso dos alunos ao questionario deu-se por meio de RA e senha, e 0 acesso dos docentes ocorreu
com o codigo de matricula, senha e cddigo com letras disponibilizadas na tela para ser digitado. O
sistema garantiu o sigilo das informacdes recebidas, gravando apenas as respostas e realizando um
controle para que cada pessoa respondesse as questfes uma Unica vez.

A comunidade académica foi convidada a responder os questionarios utilizados na elaboracdo deste
relatorio, que se efetivaram mediante as seguintes assertivas:

Sim( ); Ndo ( ); Ndosei ( ); Excelente (); Otimo ( ); Bom ( ); Regular ( );
Insuficiente ().

O questionario aplicado ao Corpo Técnico Administrativo contemplou 40 questdes objetivas, com 0s
seguintes assuntos, atendendo as dez dimensdes: Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional
(6); Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo (6); Responsabilidade Social da Instituicdo (3);
Comunicacdo com a Sociedade (4); Politicas de Pessoal (4); Organizacdo e Gestdo da Instituicao (2);
Infraestrutura Fisica (7); Planejamento e Avaliacdo (2); Politica de Atendimento aos Estudantes (4);
Sustentabilidade Financeira (3).

O questionario elaborado para os docentes abordou 74 questfes objetivas, contemplando os seguintes
assuntos: Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (6); Politicas para o Ensino, Pesquisa e a
Extensdo (18); Responsabilidade Social da Instituicdo (3); Comunicacdo com a Sociedade (4);
Politicas de Pessoal (7); Organizacdo e Gestdo da Instituicdo (6); Infraestrutura Fisica (20);
Planejamento e Avaliacdo (2); Politica de Atendimento aos Estudantes (5); Sustentabilidade Financeira

).

O questionario elaborado para os discentes da graduacdo, num total de 67 questdes objetivas, foi
dividido nos seguintes assuntos: Missé@o e o Plano de Desenvolvimento Institucional (6); Politicas para
0 Ensino, Pesquisa e a Extensdo (18); Responsabilidade Social da Instituicdo (3); Comunicagdo com a
Sociedade (4); Organizacdo e Gestdo da Instituicdo (6); Infraestrutura Fisica (20); Planejamento e
Avaliacdo (2); Politica de Atendimento aos Estudantes (5); Sustentabilidade Financeira (3).

O questionario aplicado aos alunos da pos-graduacdo abordou 35 questdes objetivas, com os seguintes
assuntos: Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensdo (9); Comunicacdo com a Sociedade (4);
Infraestrutura Fisica (19); Politica de Atendimento aos Estudantes (3).




A participagdo dos Docentes, Técnicos Administrativos e Discentes, no preenchimento dos
questionarios, foi voluntaria, com o acesso via site da FACIT.

Em 2017, a participacdo em todos os momentos avaliativos foi significativa, apresentado a seguinte
configuragdo: participagcdo dos funcionarios administrativos 94,44%; dos docentes 92,50%; dos
discentes da graduacdo 93,89%; e os discentes da pos-graduacdo 73,76%. Opta-se por trabalhar com
notas, assim, as perguntas dos questionarios dos docentes e funcionarios foram avaliadas de 1 a 5, com
a seguinte correspondéncia: 1: insuficiente; 2: regular; 3: bom; 4: 6timo; 5: excelente.

Todas as agdes auto avaliativas foram norteadas pelas dez dimensdes apresentadas pelo SINAES:
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); Politicas para o Ensino, Pesquisa, Pos-
Graduacdo, Extensdo e Normas de Operacionalizacdo; Responsabilidade Social da Instituicao;
Comunicacdo com a Sociedade; Politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e técnico-
administrativo; Organizacdo e gestdo da instituicdo; Infraestrutura fisica; Planejamento e avaliacdo,
especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia da auto avaliacdo institucional; Politicas
de atendimento a estudantes e egressos e Sustentabilidade financeira.

Apbs a aplicacdo dos questionarios os dados foram tabulados. Para a analise, consideraram-se como
pontos fortes as respostas onde prevaleceram o 5 “excelente” ou o 4 “6timo”’; como pontos médios as
respostas onde prevaleceu o 3 “bom” e como pontos fracos as respostas onde prevaleceram o 2
“regular” ou 1 “insuficiente”. Ressalta-se que o0s resultados obtidos foram disponibilizados
eletronicamente para os Diretores, membros da CPA e Coordenadores. Diretores e Coordenadores sao
aqueles que efetivardo as acOes diretamente junto docentes e discentes. A CPA recebe informacgoes
quanto as providéncias efetivamente tomadas.

A partir das constatacdes da pesquisa, podem-se perceber quais acdes seriam necessarias. Tais acdes
encontram-se nos proximos tépicos deste relatorio. O relatério de auto avaliacdo, anualmente enviado
ao MEC e disponibilizado no site da FACIT, apresenta resultados, analises e proposicdes e, nao
obstante, tem influenciado positivamente as a¢oes da IES.




5. DESENVOLVIMENTO
A Auto Avaliacgdo Institucional da FACIT tem por objetivo:

a) Contribuir para o aperfeicoamento didatico-pedagogico dos professores, fornecendo
informacdes sobre seu desempenho;

b) Identificar e fornecer subsidios aos gestores dos cursos para a realizacdo de um trabalho
pedagogico voltado ao docente, visando ao seu desenvolvimento profissional;

c) Complementar a avaliacdo feita pela FACIT sobre os resultados por ela alcangcados quanto a
dimensdo didatico-pedagogica.

Com efeito, partindo das informac@es coletadas nas reunides, ouvidoria e nos questionarios, apresenta-
se, a sequir, as informacdes pertinentes a cada eixo/dimenséo, de acordo com o PDI e a identidade da
Faculdade de Ciéncias do Tocantins. Ademais, no decorrer de 2017 a ouvidoria registrou os seguintes
atendimentos: consultas, criticas, elogios, reclamagcdes, solicitacfes e sugestdes.

Outro 6rgdo da FACIT que atua no atendimento os discentes é o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico
NAP, o qual realizou 67 atendimentos em 2017. As consultas estéo relacionadas aos seguintes temas:
Baixo rendimento do aluno, dificuldades na adaptacdo da rotina académica e estudos, conflitos entre
professores e alunos, conflitos familiares e conflitos emocionais (psicolégicos). Além dos
atendimentos, o NAP participou do projeto plantar e cuidar, participou do trote solidario, realizou
divulgacdo em equipe nas salas de aula, construiu um livreto explicativo que foi distribuido para a
comunidade académica, contribuiu na organizacdo do provao, organizou e divulgou 0s cursos de
nivelamento, acompanhou o egresso e efetivou o projeto sobre o banco de empréstimo de
instrumentais clinicos para auxiliar alunos com dificuldades financeiras.

A FACIT utiliza as informacdes deste relatorio para nortear acdes de melhoria durante todo o ano, em
todos os seus setores.

§5.1. EIXO 1: Planejamento e Avaliacao

Este eixo engloba a dimensdo 8 (Planejamento e avaliacéo, especialmente em relagdo aos processos,
resultados e eficacia da auto avaliacdo institucional) e o relato institucional.

§5.1.1. Acoes realizadas em 2017

I. Os resultados do relatério da CPA de 2017 foram divulgados para a comunidade por meio do
Happy-Hour da CPA. A comunidade foi convidada para o evento, onde os resultados foram
expostos por meio de uma palestra. Apds a palestra houve uma confraternizacdao, quando se
percebeu um efetivo envolvimento da comunidade.

Il. Os Coordenadores realizaram reunides periddicas com os discentes por meio da Representacado
de Classe Discente de cada Curso para avalia¢do das atividades didatico-pedagogicas;

I11. Manteve-se a comunicacdo aos docentes e discentes sobre as agdes dos Conselhos Superiores
do Curso e da Mantenedora;

IV. Ocorreram novas reunifes dos Cursos, envolvendo o Nucleos Docentes Estruturantes,
Conselhos de Cursos, Representantes de Sala, dentre outros colegiados, visando a revitalizacdo
continua dos PPCs e de suas matrizes curriculares para adequacdes as necessidades locais,
regionais e nacional;

V. Um questionario foi aplicado pela coordenacdo de odontologia aos discentes sobre as
atividades docentes, e o resultado foi liberado para cada professor;




VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

O NAP, a OUVIDORIA e a CPA criaram um panfleto informativo sobre suas acdes, que foi
distribuido para a comunidade;

Foi realizado o Provdo da Odontologia com questdes multidisciplinares, para avaliar o
conhecimento dos alunos e a percepcéo interdisciplinar;

Os Coordenadores de Curso acompanharam as atividades avaliativas desenvolvidas pelos
docentes, inclusive em relacdo as médias dos alunos disponibilizadas no sistema da instituic&o;

. Realizou-se o acolhimento dos alunos ingressantes com a apresentacao da estrutura educacional

da Faculdade, englobando a prestacéo de servicos, setores pedagdgicos e anexos;

Realizou-se o acolhimento dos veteranos pela Coordenacdo, docentes e colaboradores dos
Cursos;

Efetivou-se uma campanha de conscientizacdo sobre a importancia da participacdo na Auto
Avaliagéo Institucional.

Aplicou-se o questionario da CPA de forma impressa aos discentes da pos-graduacédo (passando
em todas as salas de aula), e de forma eletronica junto aos discentes, docentes e colaboradores,
com o objetivo de colher dados para as atividades desenvolvidas pela CPA. O questionario
impresso visou ao contato dos membros da CPA com os alunos da pds-graduacao que possuem
horérios e atividades diferenciadas dos alunos da graduacéo.

5.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Este eixo engloba as dimensbes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3
(Responsabilidade Social da Institui¢ao).

5-2-1-

VI.

VII.

VIII.

XI.
XII.

XII.

Acoes realizadas em 2017

Recredenciamento da Faculdade de Ciéncias do Tocantins pelo Ministério da Educacéo,
autorizando seu funcionamento por mais quatro anos, atribuindo nota 4,0;

Deu-se andamento aos encontros pedagdgicos com docentes de todas as areas, por meio de
cursos de atualizacéo, reunibes mensais e interativas;

Participacdo de docentes em Congressos, Simposios e Cursos externos visando ao
aperfeicoamento e a atualizacdo dos mesmos refletindo na qualidade dos respectivos Cursos;
Incentivo a participacdo de discentes em Congressos, Simposios e Cursos externos visando ao
aprimoramento curricular, inclusive com apoio financeiro da IES;

Capacitacdo do pessoal técnico-administrativo nas diversas areas do conhecimento por meio
de cursos, palestras, workshops, semana de capacitacdo pedagogica;

Houve desenvolvimento de atividades de interdisciplinaridade entre os cursos (Sarau, Facit
Aberta, entre outros);

Ocorreram Semanas de Estudos durante todo o0 ano, em todos os cursos da IES, estimulando a
participacdo dos docentes, discentes, funcionarios e sociedade civil;

Mantiveram-se os Programas de Monitoria, de Iniciacdo Cientifica disponibilizando Bolsas
PIBIC para todos os Cursos de Graduagéo, bem como o Programa de Extensao,

Foi produzido conhecimento por meio das pesquisas cientificas, nos Cursos de Pds-
Graduacao lato sensu e de Graduacdo, com a divulgacdo de seus resultados em artigos e
apresentacdo em Eventos Cientificos;

Ocorreram investimentos na tecnologia da IES;

A FACIT recebeu o prémio de melhor faculdade de Odontologia do Tocantins;

Foi assinado o Termo de Cooperagdo com o Distrito Sanitario Indigena do Tocantins
(DSEITO) para estagio na CASAI (Casa de Saude Indigena de Araguaina);

Manteve-se a parceria com a IEL (Instituto Euvaldo Lodi — Sistema Fieto) para incentivo aos
alunos em seu primeiro emprego ou estagio;




XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.
XX.

XXI.

XXII.
XXIII.

XXIV.
XXV.

XXVI.

XXVII.
XXVIII.
XXIX.
XXX.
XXXI.
XXXII.

XXXIHI.

Parceria com o CIEE (Centro de Integracdo Empresa-Escola) para criagdo de vagas de
estagio;

Houve ampliacdo dos projetos de atuacdo social, através de todos os cursos. Foram realizadas
campanhas, mutirdes e coletas;

A Faculdade permaneceu ativa em eventos populares que ocorreram no Municipio e regido,
com exposic¢des e atendimentos a comunidade;

Deu-se continuidade aos atendimentos da comunidade nas clinicas de odontologia da
Faculdade, colocando o conhecimento a disposic¢ao da popula¢éo;

Foi realizado o Segundo FACIT ABERTA nas dependéncias da Faculdade, proporcionando a
interacdo entre a FACIT e estudantes do ensino médio de escolas publicas e privadas;
Aconteceu 0 22 Sarau Cultural da Faculdade de Ciéncias do Tocantins;

Realizou-se o Trote Solidario com a participacdo e integracdo de alunos veteranos e
ingressantes com objetivo de beneficiar Instituicbes Assistenciais do Municipio de Araguaina;
Deu-se continuidade ao projeto de extensdo “Plantar e Cuidar” que visa a preservagdo da mata
ciliar a partir do plantio de arvores nativas pelos alunos ingressantes;

Continuou as agdes do projeto ambiental “Prote¢do da Mata Ciliar do Rio Araguaia”;
“Criou-se o Projeto Facit Sustentavel: Observatorio Ambiental” e “Observatorio do Corredor
do Araguaia: Recuperando e Preservando a Mata Ciliar”,

Iniciou-se 0 Projeto “Observatorio das Aves: O (Re)Canto da Arara-Azul”,

Programas de financiamento estudantil e de descontos nas mensalidades foram adotados
(FIES, Pro Uni e Pra Valer) foram prioridades da IES;

Criagdo e implementago do Projeto “FACIT INDIGENA”, dando inicio a uma politica de
inclusdo étnico-social, disponibilizando uma vaga para estudantes indigenas em todos 0s
cursos da IES;

Continuidade do programa de saude bucal e geral para povos Indigenas e Quilombolas;
Criacéo e aprovacéo do novo curso Superior Tecndlogo em Radiologia;

Solicitagdo de mais um Curso de Graduacao junto ao MEC: “Bacharelado em Direito™;
Criacdo da Pds-Graduacdo em Odontologia Hospitalar;

Formatura das primeiras turmas de Analise e Desenvolvimento de Sistemas e de Odontologia;
Foi realizadas orientagdes em saude bucal para mdes de pacientes infantis internados no
Hospital Municipal de Araguaina (HMA);

Continuidade das agdes do Projeto FACIT NA COMUNIDADE, promovendo agdes sociais e
culturais dentro da Escola Municipal Luiz Gonzaga, bairro Costa Esmeralda, incluindo
apresentacdo do coral infantil nas comemoracdes de final de ano.

5.3. Eixo 3: Politicas Académicas

Este eixo atende as dimensdes 2 (Politicas para o ensino, pesquisa, pds-graduacao, extensdo e normas
de operacionalizacdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de atendimento a estudantes e
egressos).

5.3.1. Acoes realizadas em 2017

V.

VI.

Houve a realizacdo de eventos de Iniciacdo Cientifica, tais como: IV JONT; Il Simpdsio de
Administracdo e Tecnologia;

Realizacdo de semanas académicas em todos os cursos de graduacao e pos-graduacéo;
Continuidade do Programa de Auxilio a participagdo em Eventos Externos para docentes e
discentes;

Continuidade e ampliagdo do Programa de Iniciacdo Cientifica- PIC/FACIT E PIBIC;

Oferta de novas bolsas de iniciagdo cientifica atraves de edital especifico;

Houve incentivo para publicacéo dos resultados das pesquisas em Revistas Cientificas;




VII.
VIII.

IX.

XI.
XII.
XII1.
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIIL.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.
XXIIL.

XXIV.
XXV.

XXVI.
XXVII.
XXVIII.
XXIX.
XXX.
XXXI.
XXX,
XXXIII.

XXXIV.

XXXV,

O Journal of Orofacial Investigation recebeu indexacdo Qualis B5 pela CAPES;

Criacdo do periodico FACIT Business Technology Journal (JNT), uma revista interdisciplinar
que abrange todas as areas do conhecimento.

No inicio de cada semestre ocorreram reunides de Planejamento Pedagdgico com todos os
docentes da IES;

Oferta de novos cursos de p6s-graduacao lato sensu;

O projeto Startup foi aprovado pelo SEBRAE-TO, no Programa de Pré-Aceleracdo SEBRAE-
EDS (Economia Digital para Startups);

Firmou-se convénio com a Universidade da Bolivia para intercambio de conhecimentos de
pessoas;

Ocorreu o intercambio cultural entre académicos e as comunidades indigenas do norte do
Tocantins. Alunos de Odontologia levaram informagdes para a Casa do indio;

No Trote Solidario foi arrecado 500 quilos de alimentos, doados para a Escola Municipal Luiz
Gonzaga;

Académicos de administracdo conheceram a rotina administrativa da Unidade de Tratamento
Penal Barra da Grota;

Realizacdo da primeira Feira do Microempreendedor em parceria com o colégio Pré-
Universitéario de Araguaina;

O Projeto Papa Pilhas, que incentiva o descarte de pilhas e baterias, inclusive celulares, teve
continuidade. Novos pontos de coleta foram criados, no Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI) de Araguaina e na Avenida Conego Jodo Lima de Araguaina;

Cursos de Nivelamento em Matematica e Portugués, foram ofertados;

Continuidade ao projeto Plantar e Cuidar;

Recepcdo dos calouros com palestras sobre plagio e sobre sustentabilidade e plantio de
arvores;

Terceira edigéo do Projeto de Protecdo da Mata Ciliar;

Acdo ostensiva de doacdo de sangue pelos académicos e professores;

Participagdo na Acdo Social em comemoragao aos 81 anos do Instituto Batista de Carolina, no
Maranhdo. Discentes de Odontologia ofereceram assisténcia odontoldgica;

Continuidade dos cursos de extensao, aperfeicoamento ou aprimoramento.

Incentivo a participacdo de pessoas da sociedade civil, dos docentes, alunos e colaboradores
da FACIT nas reunides e atividades da CPA;

Promocdo da comunicacdo com a sociedade por meio do Departamento de Comunicacao
(ASCOM) e Marketing, enviando releases a setores sociais;

Aprimoramento do relacionamento com 0Orgdos de imprensa através da Assessoria de
Imprensa, inclusive firmando novas parcerias com veiculos de comunicacgéo da regido;
Desenvolvimento e ampliacdo da comunicacdo interna dos eventos da instituicdo através de
noticias no site, e-mails, grupos de whatsapp e intranet;

Atualizamos constantemente no site as informacg6es dos cursos e demais setores da Faculdade;
Divulgacdo do cronograma de eventos internos no site oficial da FACIT;

Divulgacdo ostensiva das principais datas do calendario letivo através de jornais impressos,
TVs, Radios e redes sociais;

Incentivo & comunidade académica para utilizar os servigos de Ouvidoria, disponiveis via
telefone, pessoal e também no site da FACIT;

Divulgacdo dos servicos prestados pela FACIT através de suas clinicas odontoldgicas, assim
como as acOes de extensao e palestras promovidas pelos cursos;

Desenvolvimento do Projeto Facit no Ensino Médio, com a realizacdo de a¢cbes como: FACIT
ABERTA, visitas as escolas de Ensino Médio, palestras motivacionais e sobre o mercado de
trabalho e feira de profissdes;

divulgacdo no site da FACIT e em murais da institui¢do acerca do Pro Uni, FIES, e do Pra-
Valer, apresentando a legislagéo pertinente aos mesmos;




XXXVI.
XXXVIL.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.
XLIII.

XLIV.
XLV.

XLVI.
XLVILI.
XLVIIL.
XLIX.
L.

LI.

LIl

LI

Revisédo do controle Patrimonial com atualizacdo de plaquetas de identificacao;

Integracdo com os Conselhos Municipais, tais como Conselho Municipal de Educacéo,
Conselho Municipal de Saude; Conselho Municipal de Revisdo do Plano Diretor;

Incentivo junto ao corpo discente em relacdo a participacdo em eventos de carater esportivo,
interna e externamente, desenvolvimento de Atlética;

Promocdo de eventos envolvendo os alunos com o objetivo de aproximar ainda mais o
académico da Faculdade, fidelizando para que 0 mesmo realize novos cursos de graduacao e
de pos-graduacdo;

Realizacdo de pesquisas, atraves de questionario por meios fisico e virtual, junto a
comunidade académica com o objetivo de intensificar o interesse sobre as opinides e anseios
dos alunos;

Divulgacéo dos espagos de atividades de lazer e entretenimento da Faculdade, como a sala de
descanso, disponiveis aos académicos;

Otimizacéo da politica de contato/noticias dos egressos;

Contato e convite para que 0s egressos venham ministrar palestras na FACIT, apresentando
sua trajetoria profissional;

Continuamos com o atendimento diferencial e pontual através do canal da Ouvidoria;

O Nucleo de Apoio & Internacionalizacdo firmou convénio com a Universidade Luséfona do
Porto, em Portugal, para intercambio, efetivando a ida de estudantes da FACIT para a Europa;
Efetivacdo de convénio com a Unievangélica de Anépolis-GO, para mobilizacdo Nacional de
alunos dos Cursos de graduacdo da FACIT,;

Acdo efetiva da capelania, apresentado palestra para os discentes com o0 tema Setembro
Amarelo;

Foi criada a brinquedoteca da Odontopediatria;

Aconteceu o0 segundo SARAU da FACIT,;

Realizag&o do Provao no Curso de Odontologia;

Criacdo do Projeto Sustentavel de Tecnologia nos cursos de ADM e ADS e realizacdo de
campanha para conscientizagdo e recolhimento de lixo eletronico;

O NAI promoveu o FACIT First Researsh Connect, recebendo em suas dependéncias, um
pesquisador norte americano;

Constituicdo do Comité de Etica em Pesquisa CEP-FACIT, aprovado e aguardando o Registro
na CONEP.

5.4. Eixo 4. Politicas de Gestao

Este eixo atende as dimensdes 5 (Politicas de pessoal, de carreira do corpo docente e técnico-
administrativo), 6 (Organizacao e gestao da instituicdo) e 10 (Sustentabilidade financeira).

5.4.1.Acoes realizadas em 2017

V.

Atendimento as reivindicacGes de alunos, professores e funcionarios apresentadas via
ouvidoria, internet, intranet, cartazes e caixas de sugestdes;

Capacitacdo de docentes nos seguintes temas: Diretrizes para metodologias ativas, Portal do
professor, Atualizacdo do curriculo lattes, Oficina de libras, Cultura Indigena no Ensino
Superior, Etica nas relacbes de trabalho, Plagio Académico e consequéncias judiciais,
Importancia do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE);
Realizou-se momentos de motivacdo e interagdo com atividades
colaboradores;

Professores foram homenageados com medalhas de honra ao mérito no dia dos professores;
Ocorreram melhorias no portal do professor visando a otimizar o trabalho dos docentes ao
cadastrar diarios, notas e contetdos;

ludicas para os




VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.
XX.

XXI.
XXII.

XXIII.
XXIV.

XXV.
XXVI.

XXVII.

Deu-se continuidade aos programas de capacitacdo técnica e comportamental a todos os
funcionarios através das ocorréncias apresentadas nos levantamentos das necessidades de
treinamento, sendo este uma ferramenta para elaboracdo continua de cronogramas para o
atendimento emergencial e/ou conforme demanda de necessidade;

Efetivaram-se programas para desenvolvimento das liderancas, trabalhando a integracao,
responsabilidades e o inter-relacionamento pessoal;

Aplicou-se o programa de Desenvolvimento Técnico através do projeto Principios Basicos de
Atendimento: didatico / financeiro, junto aos funcionérios locados nos setores: Secretaria
Geral, Secretarias Académicas, Departamento Financeiro com o Objetivo de promover a
capacitacao técnica para operacionalizacdo dos Programas Didatico e Financeiro, no intuito
de promover o dominio dos programas para fornecimento de atendimento eficiente e eficaz
junto aos clientes / alunos;

Desenvolveram-se projetos de Capacitacdo e Desenvolvimento para os funcionarios dos
setores de atendimento direto ao cliente, limpeza, portaria, secretaria de cursos e secretaria
Geral;

Manteve-se 0 convénio com o CIEE - Centro de Integracdo Empresa Escola, através do
Programa Aprendiz Legal,

Aconteceram as reunides mensais com os membros da CIPA - Comisséo Interna de Prevengéo
a Acidentes para realizacdo das analises e sugestfes quanto as melhorias dos ambientes de
trabalho;

Implementou-se as a¢des sugeridas pela CIPA;

Deu-se continuidade ao Programa de Treinamento para 0s cipeiros - funcionarios
representantes da Comissao Interna de Prevencdo a Acidentes de trabalho, com o intuito da
conscientizacdo e multiplica¢do da prevencdo de acidentes no ambiente de trabalho;
Continuou o desenvolvimento de Programas de Treinamento para utilizacdo dos EPIs -
equipamentos de protecédo individual, conforme as demandas nos setores;

Realizou-se a adequacdo ergonémica com troca e adaptacdo de mobilia aos funcionarios,
conforme demanda e necessidade;

Efetivou-se Treinamento dos colaboradores participantes da Brigada de Incéndio;

Deu-se continuidade ao Programa de Desenvolvimento com capacitacdo técnica dos
Colaboradores lotados nos setores: Secretaria Geral, Secretaria de Curso, Tl e RH para
treinamento e compreensao da linguagem de sinais;

Disponibilizamos as inconsisténcias de ponto dos funcionarios para visualizacdo e
acompanhamento dos lideres;

Disponibilizou-se a visualizacdo do banco de horas para os colaboradores;

Manteve-se o convénio com o SESC - Servi¢o Social de Comercio, visando a proporcionar
bem estar e qualidade de vida aos colaboradores e seus familiares;

Inspecionou-se mensalmente os servicos de limpeza e conservacao das instalagdes fisicas;
Incentivo aos Coordenadores para buscarem um vinculo maior com seus Conselhos de Classe
visando a uma participacéo efetiva na legislagcdo que envolve cada categoria, bem como fazer
com que a Faculdade esteja em sintonia com os assuntos mais atualizados de cada profisséo,
além da parceria com palestras técnicas e de atualizacéo;

Mantive-se o Sistema de Manutencgéo Preventiva;

Melhoramos os programas de gestdo da Faculdade através da capacitacdo dos lideres de
setores e descentralizacdo das decisoes;

Efetivamos do PAT- Plano de Atualizacdo Tecnologica e Manutencao de Equipamentos;
Continuamos com o Programa de renovacdo dos laboratorios da instituicdo, atraves de
reforma das instalages fisicas e aquisicdo de novos equipamentos;

Mantivemos o Programa de investimento para a aquisic¢do de livros, periédicos e equipamento
da Biblioteca Central,
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XXVIII. Continuamos com a politica de capacitacdo de pessoal, tanto docente como técnico-
administrativo.

§.5. Eixo §: Infraestrutura Fisica
Este eixo envolve a dimenséao 7 (Infraestrutura fisica).
§5.5.1. Acoes realizadas em 2017

I. Inauguracdo do restaurante académico no campus ll;
1. Conclusdo e Inauguracdo do Bloco Administrativo no Campus Il;
I11. Inicio da construcdo de uma nova e mais ampla Biblioteca;
IVV. Entrega da sala de estudos aos alunos no Campus II;
V. Aquisicdo de novos computadores. 11 computadores MacBook (Processador Intel Core i5, 8
GB de RAM e 1 TB de HD) e 14 computadores Dell (Processador Intel Core i7, 8 GB de
RAM e 1 TB de HD) para o curso de ADS, melhorando a capacidade para desenvolvimento
de software. Para ADM e Odontologia foi disponibilizado um laboratério com 20 notebooks
Dell (Intel Core i3, 4 GB de RAM, 500 GB de HD);
VI. Continuidade da implementacdo do plano diretor da infraestrutura, contemplando a anélise,
planejamento, implementacdo dos investimentos necessarios a melhoria das instalacdes fisicas
e demais condigdes de infraestrutura da Faculdade;
VII. Efetiva acdo quanto a climatizacdo dos ambientes académicos e administrativos, conforme a
necessidade e capacidade orcamentaria;
VIIl. Reforma dos blocos, de acordo com as necessidades, com melhoria constante na
acessibilidade no campus;
IX. Implementacdo e melhorias na rede Wireless;
X. Continuidade do processo de identificacdo, sinalizacdo dos blocos e departamentos (placas);
XI. Aquisicdo de livros, periddicos, banco de dados virtuais, atualizacdo de laboratorios e
clinicas;
XI1I. Continuidade da reforma e da manutencdo dos laboratérios conforme demanda;
XIIl. Avaliagdo pelo MEC do Curso de Medicina Veterinaria, com impetracdo de recurso,
aguardando nova visita;
XIV. Instituicdo do Comité de Etica em Pesquisa com uso de animais em andamento.

Todas as acOes elencadas neste relatorio estdo devidamente ancoradas nos resultados obtidos mediante
a aplicacdo dos questionarios aplicados no transcorrer da avaliacdo institucional da FACIT. Nesse
sentido, e para gerar uma maior visibilidade dos dados, apresentamos, discutimos e analisamos, a
sequir, as respostas obtidas.




6. RESULTADO DA PESQUISA APLICADA AOS DOSCENTES

A pesquisa realizada pela CPA da FACIT-TO entrevistou professores que responderam perguntas
contemplando as dez (10) dimensdes conforme a legislagdo. Cada uma dessas dimensfes estdo
desdobradas em perguntas assertivas com opc¢do de respostas: Sim, Ndo e N&o Sei ou Excelente,
Otimo, Bom, Regular e Insuficiente. O intuito foi ter uma percepcdo a mais confiavel possivel dos
docentes em relacdo a diferentes areas de atuacdo as quais estdo diretamente envolvidos. Participaram
da pesquisa trinta e sete (37) professores, representado 92,50 % do corpo docente que em 2017 era de
quarenta (40) docentes, desenvolvendo suas atividades nos cursos de Administracdo, Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas e Bacharelado em Odontologia.

DIMENSAO 01: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL.

1 - A missao, visdo e valores da FACIT sdo divulgados?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 34 91,89 %
Nao 3 8,11 %
Nao sei 0 0,00 %

37 100,00%

2 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) esta disponivel para consulta?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 33 89,19 %
Nao 4 10,81 %
Nao Sei 0 0,00 %

37 100,00%

3 - O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) esta disponivel para consulta?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 33 89,19 %
Nao 4 10,81 %
Nao Sei 0 0,00 %

37 100,00%

4 - O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) esta disponivel para consulta?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 34 91,89 %
Nao 3 8,11 %
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N&o Sei 0

37

0,00 %

100,00%

5 - O curso proporciona o desenvolvimento dos valores (respeito, competéncia, argumentacao
sélida e trabalho em equipe), expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), de

forma:
Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 11 29,73 %
Otimo 17 45,95 %
Bom 7 18,92 %
Regular 2 5,41 %
Insuficiente 0 0,00 %
37 100,00%
6 - Vocé tem acompanhado a evolugdo das mudangas na Institui¢éo?
Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 34 91,89 %
Néo 2 5,41 %
Nao sei 1 2,70 %
37 100,00%

DIMENSAO 02: A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO E AS
RESPECTIVAS NORMAS DE  OPERACIONALIZACAO, INCLUIDOS  OS
PROCEDIMENTOS PARA ESTIMULO A PRODUCAO ACADEMICA, AS BOLSAS DE
PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS MODALIDADES.

1 - A metodologia utilizada pelos professores é adequada ao perfil do aluno, ao contetdo e
objetivos propostos pelo curso e a qualidade de formacé&o profissional do aluno, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 13 35,14 %
Otimo 19 51,35 %
Bom 5 13,51 %
Regular 0 0,00 %
Insuficiente 0 0,00 %

37 100,00%
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2 - Os professores elaboram plano de ensino e apresentam aos alunos no inicio da aula, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 16
Otimo 14
Bom 5
Regular 2
Insuficiente 0

37

3 - Os conteudos das disciplinas sdo adequados e atuais, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 17
Otimo 15
Bom 5
Regular 0
Insuficiente 0

37

4 - Os conteudos sdo desenvolvidos conforme previstos na disciplina, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 14
Otimo 18
Bom 5
Regular 0
Insuficiente 0

37

Porcentagem
43,24 %
37,84 %
13,51 %

5,41 %
0,00 %

100,00%

Porcentagem
45,95 %
40,54 %
13,51 %

0,00 %
0,00 %

100,00%

Porcentagem
37,84 %
48,65 %
13,51 %

0,00 %
0,00 %

100,00%

5 - Os professores integram os contetidos de suas disciplinas com o contetdo de outras disciplinas,
incentivando a interdisciplinaridade, a discusséo, o esclarecimento de duvidas e troca de

experiéncias, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 14
Muito Bom 13
Bom 8

Porcentagem
37,84 %
35,14 %

21,62 %
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Regular 1 2,70 %
Insuficiente 1 2,70 %

37 100,00%

6 - A bibliografia indicada pelos professores € relevante, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 16 43,24 %
Otimo 13 35,14 %
Bom 8 21,62 %
Regular 0 0,00 %
Insuficiente 0 0,00 %

37 100,00%

7 - Os professores estabelecem de forma clara os critérios de avaliacéo, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 14 37,84 %
Otimo 17 45,95 %
Bom 6 16,22 %
Regular 0 0,00 %
Insuficiente 0 0,00 %

37 100,00%

8 - Os professores analisam e discutem com os alunos os resultados das avalia¢des, visando a
melhoria do processo ensino-aprendizado, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 13 35,14 %
Otimo 19 51,35 %
Bom 4 10,81 %
Regular 1 2,70 %
Insuficiente 0 0,00 %

37 100,00%

9 - A FACIT oferece atividades de extensdo?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 34 91,89 %
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Nao 3 8,11 %
Nao sei 0 0,00 %

37 100,00%

10 - A FACIT oferece atividades de monitoria?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 32 86,49 %
Néo 2 5,41 %
Né&o Sei 3 8,11 %

37 100,00%

11 - AFACIT oferece atividades de pesquisa, como programas de iniciagédo cientifica?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 32 86,49 %
Nao 2 5,41 %
Nao Sei 3 8,11 %

37 100,00%

12 - AFACIT oferece bolsas de estudos para alunos de iniciagado cientifica?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 31 83,78 %
Nao 3 8,11 %
Nao Sei 3 8,11 %

37 100,00%

13 - A FACIT realiza eventos cientificos?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 33 89,19 %
Néo 4 10,81 %
N&o sei 0 0,00 %

37 100,00%

14 - Os alunos sdo estimulados a participar de eventos cientificos e/ou tecnoldgicos, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 13 35,14 %

26




Otimo 14 37,84 %

Bom 8 21,62 %
Regular 0 0,00 %
Insuficiente 2 5,41 %

37 100,00%

15 - Os professores participam de projetos de pesquisa e extensao, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 8 21,62 %
Otimo 15 40,54 %
Bom 9 24,32 %
Regular 3 8,11 %
Insuficiente 2 5,41 %

37 100,00%

16 - Os professores integram o ensino da disciplina com producéo artistica (edi¢ao de videos,
teatro, parddias)?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 31 83,78 %
Néo 2 5,41 %
N&o sei 4 10,81 %

37 100,00%

17 - E do seu conhecimento que a FACIT possui o periédico cientifico Journal of Orofacial
Investigation - JOFI?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 35 94,59 %
Néo 0 0,00 %
ndo se aplica para os cursos de Administracdo e ADS. 2 541 %

37 100,00%

18 - E do seu conhecimento que a FACIT possui o periddico cientifico Facit Business and
Technology Journal - INT?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 33 89,19 %
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Né&o 1 2,70 %
N&o se aplica para o curso de Odontologia. 3 8,11 %
37 100,00%

DIMENSAO 03: A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO, CONSIDERADA
ESPECIALMENTE NO QUE SE REFERE A SUA CONTRIBUICAO EM RELACAO A
INCLUSAO SOCIAL, AO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, A DEFESA DO
MEIO AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA PRODUCAO ARTISTICA E DO
PATRIMONIO CULTURAL.

1- AFACIT realiza programas de extensdo voltados para o desenvolvimento econdmico,
ambiental e social (mutir&o) e acéo social, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 19 51,35 %
Otimo 12 32,43 %
Bom 4 10,81 %
Regular 1 2,70 %
Insuficiente 1 2,70 %

37 100,00%

2 - Os alunos séo orientados e preparados para insercdo no contexto social, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 18 48,65 %
Otimo 12 32,43 %
Bom 6 16,22 %
Regular 0 0,00 %
Insuficiente 1 2,70 %

37 100,00%

3 - A Facit contribui para a incluséo de pessoas com deficiéncias, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 20 54,05 %
Otimo 11 29,73 %
Bom 5 13,51 %
Regular 0 0,00 %
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Insuficiente 1 2,70 %

37 100,00%

DIMENSAO 04: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE.

1- AFACIT estabelece meios de comunicacao com a sociedade, através de midia digital (site
Facit, Journal of Orofacial Investigation (JOFI), Facit Business and Technology Journal (JNT),
redes sociais e impressa (televisdo e radio) de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 12 32,43 %
Otimo 18 48,65 %
Bom 2 5,41 %
Regular 4 10,81 %
Insuficiente 1 2,70 %
37 100,00%
2 - A assessoria de comunicagao contribui para a consolidacao da imagem publica da FACIT, de
forma:
Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 12 32,43 %
Otimo 10 27,03 %
Bom 11 29,73 %
Regular 0 0,00 %
Insuficiente 4 10,81 %
37 100,00%
3 - Na FACIT, a ouvidoria atua de maneira efetiva, de forma:
Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 8 21,62 %
Otimo 14 37,84 %
Bom 10 27,03 %
Regular 2 5,41 %
Insuficiente 3 8,11 %
37 100,00%

29




4 - O autoatendimento (Fale Conosco) auxilia no acesso a informacgdes académicas e
administrativas, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 9 24,32 %
Otimo 11 29,73 %
Bom 14 37,84 %
Regular 1 2,70 %
Insuficiente 2 541 %

37 100,00%

DIMENSAO 05: AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO,
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE TRABALHO.

1 - H& critérios para selecdo, contratagéo e aperfeicoamento do corpo docente e técnico-
administrativo, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 7 18,92 %
Otimo 13 35,14 %
Bom 16 43,24 %
Regular 1 2,70 %
Insuficiente 0 0,00 %

37 100,00%

2 - Os professores possuem formacéo adequada para as disciplinas que ministram, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 15 40,54 %
Otimo 15 40,54 %
Bom 7 18,92 %
Regular 0 0,00 %
Insuficiente 0 0,00 %

37 100,00%

3 - Os professores publicam em periddicos institucionais, nacionais e internacionais, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 10 27,03 %
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Otimo 9 24,32 %

Bom 14 37,84 %
Regular 3 8,11 %
Insuficiente 1 2,70 %

37 100,00%

4 - Os professores participam de eventos cientificos institucionais, nacionais e internacionais, de
forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 12 32,43 %
Otimo 11 29,73 %
Bom 10 27,03 %
Regular 2 541 %
Insuficiente 2 5,41 %

37 100,00%

5 - A formacéo e experiéncia profissional dos colaboradores (docentes e técnico-administrativos)
permitem desenvolver com qualidade as fung¢fes do cargo que ocupam, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 12 32,43 %
Otimo 12 32,43 %
Bom 9 24,32 %
Regular 2 5,41 %
Insuficiente 2 5,41 %

37 100,00%

6 - As condicOes de trabalho dos colaboradores (docentes e técnico-administrativos) permitem
desenvolver com qualidade as fungdes do cargo que ocupam, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 9 24,32 %
Otimo 11 29,73 %
Bom 11 29,73 %
Regular 4 10,81 %
Insuficiente 2 5,41 %




7 - E do seu conhecimento que tem plano de carreira na FACIT?

Resposta Qtd Respondido
Sim

Néo

100,00%

Porcentagem

89,19 %
10,81 %

100,00%

DIMENSAO 06: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO, ESPECIALMENTE O

FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE DOS

COLEGIADOS, SUA

INDEPENDENNCIA E AUTONOMIA NA RELACAO COM A MANTENEDORA, E A
PARTICIPACAO DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE ACADEMICA NOS PROCESSOS

DECISORIOS.

1 - Ha na FACIT atribuicdes definidas para cada colaborador (coordenador, professor, técnico-
administrativo), de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 12 32,43 %
Otimo 14 37,84 %
Bom 5 13,51 %
Regular 6 16,22 %
Insuficiente 0 0,00 %

37 100,00%

2 - A atuacéo dos coordenadores atendem as demandas dos alunos e professores da FACIT, de
forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 16 43,24 %
Otimo 12 32,43 %
Bom 7 18,92 %
Regular 1 2,70 %
Insuficiente 1 2,70 %

37 100,00%

3 - Na FACIT sao realizadas reunides periodicas dos colegiados?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 35 94,59 %

32




Nao 1 2,70 %
Nao Sei 1 2,70 %

37 100,00%

4 - Na FACIT séo realizadas reunides periodicas do Nucleo Docente Estruturante (NDE)?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 35 94,59 %
Néo 1 2,70 %
Né&o Sei 1 2,70 %

37 100,00%

5- Na FACIT séo realizadas reunides periodicas da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 33 89,19 %
Nao 0 0,00 %
Nao Sei 4 10,81 %

37 100,00%

6 - Os representantes dos alunos atuam de forma efetiva junto as coordenagfes?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 29 78,38 %
Nao 1 2,70 %
Nao Sei 7 18,92 %

37 100,00%

DIMENSAO 07: INFRAESTRUTURA FIiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E
PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMACAO E COMUNICACAO.

1 - As instalagdes da biblioteca sdo adequadas, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 12 32,43 %
Otimo 14 37,84 %
Bom 7 18,92 %
Regular 4 10,81 %
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Insuficiente 0

37
2 - A biblioteca tem os livros recomendados pelos professores, de forma:
Resposta Qtd Respondido
Excelente 16
Otimo 16
Bom 4
Regular 1
Insuficiente 0

37
3 - A biblioteca tem assinaturas de periodicos cientificos, de forma:
Resposta Qtd Respondido
Excelente 11
Otimo 12
Bom 4
Regular 7
Insuficiente 3

37

0,00 %

100,00%

Porcentagem
43,24 %
43,24 %
10,81 %

2,70 %
0,00 %

100,00%

Porcentagem
29,73 %
32,43 %
10,81 %
18,92 %

8,11 %

100,00%

4 - As instalagfes do Laboratério Multidisciplinar séo adequadas as demandas dos alunos, de

forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 13
Otimo 9
Bom 6
Regular 2
Insuficiente 1
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 6

37

Porcentagem

35,14 %
24,32 %
16,22 %
541 %
2,70 %
16,22 %

100,00%

5 - As instalagdes do Laboratério de Microscopia, Histologia e Patologia séo adequadas as

demandas dos alunos, de forma:
Resposta Qtd Respondido

Porcentagem
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Excelente 11

Otimo 7
Bom 6
Regular 3
Insuficiente 1
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 9

37

29,73 %
18,92 %
16,22 %
8,11 %
2,70 %
24,32 %

100,00%

6 - As instalagdes do Laboratério de Anatomia sdo adequadas as demandas dos alunos, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 10
Otimo 10
Bom 7
Regular 1
Insuficiente 0
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 9

37

Porcentagem
27,03 %
27,03 %
18,92 %

2,70 %
0,00 %
24,32 %

100,00%

7 - As instalagdes do Laboratério Clinico de Radiologia sdo adequadas as demandas dos alunos,

de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 11
Otimo 8
Bom 8
Regular 1
Insuficiente 0
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 9

37

Porcentagem

29,73 %
21,62 %
21,62 %
2,70 %
0,00 %
24,32 %

100,00%
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8 - As instalagdes do Laboratdrio de Informética sdo adequadas as demandas dos alunos, de

forma:
Resposta Qtd Respondido
Excelente 11
Otimo 12
Bom 8
Regular 6
Insuficiente 0
37
9 - As salas de aula apresentam condicGes favoraveis, de forma:
Resposta Qtd Respondido
Excelente 14
Otimo 13
Bom 5
Regular 5
Insuficiente 0
37

10 - As instala¢des da clinica séo adequadas as demandas dos alunos, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 14
Otimo 8
Bom 4
Regular 2
Insuficiente 0
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 9

37

Porcentagem

29,73 %
32,43 %
21,62 %
16,22 %

0,00 %

100,00%

Porcentagem
37,84 %
35,14 %
13,51 %
13,51 %

0,00 %

100,00%

Porcentagem
37,84 %
21,62 %
10,81 %

5,41 %
0,00 %
24,32 %

100,00%
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11 - AFACIT apresenta suporte técnico para o bom funcionamento dos laboratorios (Laboratério
Multidisciplinar, Laboratério de Microscopia, Histologia e Patologia, Laboratério de Anatomia e
Laboratorio Clinico de Radiologia) e clinica, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 9 24,32 %
Otimo 5 13,51 %
Bom 9 24,32 %
Regular 3 8,11 %
Insuficiente 3 8,11 %
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 8 21,62 %

37 100,00%

12 - A FACIT apresenta suporte técnico aos professores para o bom funcionamento do
laboratdrio de informatica, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 8 21,62 %
Otimo 12 32,43 %
Bom 9 24,32 %
Regular 5 13,51 %
Insuficiente 3 8,11 %

37 100,00%

13 - O auditdrio da FACIT ¢é adequado para as atividades e eventos realizados pela Institui¢do, de
forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 6 16,22 %
Otimo 14 37,84 %
Bom 12 32,43 %
Regular 4 10,81 %
Insuficiente 1 2,70 %

37 100,00%
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14 - Os recursos de informatica atendem as necessidades do curso, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 6 16,22 %
Otimo 10 27,03 %
Bom 9 24,32 %
Regular 10 27,03 %
Insuficiente 2 5,41 %

37 100,00%

15 - As instalacOes e servigos prestados pela secretaria académica atendem as necessidades dos
alunos e professores, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 8 21,62 %
Otimo 9 24,32 %
Bom 11 29,73 %
Regular 5 13,51 %
Insuficiente 4 10,81 %

37 100,00%

16 - As instalacGes e servicos prestados pelo departamento financeiro atendem as necessidades dos
alunos, professores e técnico-administrativos, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 10 27,03 %
Otimo 12 32,43 %
Bom 8 21,62 %
Regular 3 8,11 %
Insuficiente 4 10,81 %

37 100,00%
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17 - As instalacOes e servicos prestados pela lanchonete atendem as demandas da comunidade

académica, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 9
Otimo 7
Bom 13
Regular 4
Insuficiente 4

37

18 - A infraestrutura de seguranca é adequada, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 7
Otimo 11
Bom 11
Regular 4
Insuficiente 4

37

Porcentagem

24,32 %
18,92 %
35,14 %
10,81 %
10,81 %

100,00%

Porcentagem
18,92 %
29,73 %
29,73 %
10,81 %
10,81 %

100,00%

19 - O estacionamento da FACIT é acessivel aos seus alunos e colaboradores, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 18
Otimo 12
Bom 5
Regular 1
Insuficiente 1

37

Porcentagem
48,65 %
32,43 %
13,51 %

2,70 %
2,70 %

100,00%

20 - A infraestrutura dos banheiros atendem as demandas da comunidade académica, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 15
Otimo 14
Bom 3
Regular 2

Porcentagem

40,54 %
37,84 %
8,11 %

5,41 %
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Insuficiente 3 8,11 %

37 100,00%

DIMENSAO 08: PLANEJAMENTO E AVALIACAO, ESPECIALMENTE EM RELACAO
AOS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL.

1- AFACIT tem uma Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA)?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 37 100,00 %
Nao 0 0,00 %
Nao Sei 0 0,00 %

37 100,00%

2 - AFACIT torna publico o resultado da auto avaliacdo Institucional, por exemplo, na biblioteca
e no site da FACIT?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 32 86,49 %
Nao 1 2,70 %
Nao Sei 4 10,81 %

37 100,00%

DIMENSAO 09: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES.

1- Na FACIT existem diretrizes para ingresso, selegdo e permanéncia dos alunos?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 37 100,00 %
Nao 0 0,00 %

37 100,00%

2 - Na FACIT existem cursos de nivelamento?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 34 91,89 %
Nao 1 2,70 %
Nao Sei 2 541 %

37 100,00%
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3 - AFACIT oferece apoio psicopedagogico aos alunos e professores (NAP)?

Resposta Qtd Respondido
Sim 35
Né&o 1
Nao sei 1

37

4 - Na FACIT, a ouvidoria atua enquanto politica de atendimento ao aluno?

Resposta Qtd Respondido
Sim 31
Né&o 6

37

5- Na FACIT existe capelania?

Resposta Qtd Respondido
Sim 34
Né&o 0
N&o sei 3

37

Porcentagem
94,59 %

2,70 %

2,70 %

100,00%

Porcentagem
83,78 %
16,22 %

100,00%

Porcentagem
91,89 %

0,00 %

8,11 %

100,00%

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O
SIGNIFICADO SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA
EDUCACAO SUPERIOR.

1- Na FACIT hé acdes direcionadas a aplica¢ao de recursos para programas de ensino, pesquisa e
extensdo, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 11 29,73 %
Otimo 6 16,22 %
Bom 8 21,62 %
Regular 6 16,22 %
Insuficiente 6 16,22 %

37 100,00%




2 - AFACIT aplica recursos financeiros na ampliacéo e conservacgdo do espaco fisico, de forma:

Resposta

Excelente
Otimo
Bom
Regular

Insuficiente

Qtd Respondido
17

10
5
4
1

37

Porcentagem
45,95 %
27,03 %
13,51 %
10,81 %

2,70 %

100,00%

3 - AFACIT aplica recursos financeiros na atualizacdo do acervo bibliografico e equipamentos

laboratoriais e outros, de forma:
Resposta

Excelente
Otimo
Bom
Regular

Insuficiente

Qtd Respondido

12

12

37

Porcentagem

32,43 %
32,43 %
18,92 %
13,51 %

2,70 %

100,00%
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7. RESULTADO DA PESQUISA APLICADA AOS DISCENTES

Para avaliar a FACIT-TO em relacdo aos académicos matriculados nos cursos regulares aplicamos 0s
mesmos procedimentos do questionario destinados aos docentes. Neste momento participaram
respondendo as perguntas 430 estudantes representando 93,89% dos discentes, que em 2017
representava um total de 458 estudantes dos cursos de Administracdo, Analise e Desenvolvimento de
Sistemas e Bacharelado em Odontologia.

DIMENSAO 01: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

1 - A missdo, visdo e valores da FACIT séo divulgados?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 347 80,70 %
Nao 24 5,58 %
Nao sei 59 13,72 %

430 100,00%

2 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) esta disponivel para consulta?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 324 75,35 %
N&o 12 2,79 %
Né&o Sei 94 21,86 %

430 100,00%

3 - O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) esta disponivel para consulta?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 313 72,79 %
Néo 11 2,56 %
Néo Sei 106 24,65 %

430 100,00%

4 - O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) esta disponivel para consulta?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 303 70,47 %
Nao 15 3,49 %
Nao Sei 112 26,05 %

430 100,00%
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5 - O curso proporciona o desenvolvimento dos valores (respeito, competéncia, argumentacéo
solida e trabalho em equipe), expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), de

forma:
Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 97 22,56 %
Otimo 130 30,23 %
Bom 150 34,88 %
Regular 38 8,84 %
Insuficiente 15 3,49 %
430 100,00%
6 - Vocé tem acompanhado a evolucdo das mudangas na Instituicdo?
Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 336 78,14 %
Né&o 73 16,98 %
Né&o sei 21 4,88 %
430 100,00%

DIMENSAO 02: A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO E AS
RESPECTIVAS NORMAS DE OPERACIONALIZACAO, INCLUIDOS (ON)
PROCEDIMENTOS PARA ESTIMULO A PRODUCAO ACADEMICA, AS BOLSAS DE
PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS MODALIDADES.

1 - A metodologia utilizada pelos professores é adequada ao perfil do aluno, ao contetido e
objetivos propostos pelo curso e a qualidade de formagé&o profissional do aluno, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 78 18,14 %
Muito Bom 139 32,33 %
Bom 152 35,35 %
Regular 47 10,93 %
Insuficiente 14 3,26 %

430 100,00%
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2 - Os professores elaboram plano de ensino e apresentam aos alunos no inicio da aula, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 119 27,67 %
Otimo 120 2791 %
Bom 137 31,86 %
Regular 40 9,30 %
Insuficiente 14 3,26 %

430 100,00%

3 - Os conteudos das disciplinas sdo adequados e atuais, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 127 29,53 %
Otimo 132 30,70 %
Bom 135 31,40 %
Regular 25 5,81 %
Insuficiente 11 2,56 %

430 100,00%

4 - Os conteudos sdo desenvolvidos conforme previstos na disciplina, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 98 22,79 %
Otimo 148 34,42 %
Bom 142 33,02 %
Regular 31 721 %
Insuficiente 11 2,56 %

430 100,00%

5 - Os professores integram os contetdos de suas disciplinas com o contetddo de outras disciplinas,
incentivando a interdisciplinaridade, a discusséo, o esclarecimento de duvidas e troca de
experiéncias, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 110 25,58 %
Otimo 134 31,16 %
Bom 136 31,63 %
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Regular 35
Insuficiente 15

430

6 - A bibliografia indicada pelos professores € relevante, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 119
Otimo 134
Bom 136
Regular 31
Insuficiente 10

430

7 - Os professores estabelecem de forma clara os critérios de avaliacéo, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 117
Otimo 153
Bom 118
Regular 34
Insuficiente 8

430

8,14 %
3,49 %

100,00%

Porcentagem

27,67 %
31,16 %
31,63 %
7,21 %
2,33%

100,00%

Porcentagem

27,21 %
35,58 %
27,44 %
7,91 %
1,86 %

100,00%

8 - Os professores analisam e discutem com os alunos os resultados das avalia¢des, visando a

melhoria do processo ensino-aprendizado, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 93
Otimo 114
Bom 137
Regular 57
Insuficiente 29

430

Porcentagem

21,63 %
26,51 %
31,86 %
13,26 %

6,74 %

100,00%
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9 - A FACIT oferece atividades de extensdo?

Resposta Qtd Respondido
Sim 361
Né&o 7
Nao sei 62

430

10 - A FACIT oferece atividades de monitoria?

Resposta Qtd Respondido
Sim 358
Néo 15
Né&o Sei 57

430

11 - AFACIT oferece atividades de pesquisa, como programas de iniciagdo cientifica?

Resposta Qtd Respondido
Sim 361
Né&o 11
N&o Sei 58

430

12 - AFACIT oferece bolsas de estudos para alunos de iniciacado cientifica?

Resposta Qtd Respondido
Sim 294
Néo 15
Né&o Sei 121

430

13 - A FACIT realiza eventos cientificos?

Resposta Qtd Respondido
Sim 344
Néo 17
Né&o sei 69

430

Porcentagem
83,95 %

1,63 %

14,42 %

100,00%

Porcentagem
83,26 %

3,49 %

13,26 %

100,00%

Porcentagem

83,95 %
2,56 %
13,49 %

100,00%

Porcentagem
68,37 %

3,49 %

28,14 %

100,00%

Porcentagem

80,00 %
3,95 %
16,05 %

100,00%
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14 - Os alunos séo estimulados a participar de eventos cientificos e/ou tecnologicos, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 100 23,26 %
Otimo 126 29,30 %
Bom 122 28,37 %
Regular 59 13,72 %
Insuficiente 23 5,35 %

430 100,00%

15 - Os professores participam de projetos de pesquisa e extensao, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 109 25,35 %
Otimo 125 29,07 %
Bom 132 30,70 %
Regular 45 10,47 %
Insuficiente 19 4,42 %

430 100,00%

16 - Os professores integram o ensino da disciplina com producéo artistica (edi¢ao de videos,
teatro, parddias)?

Resposta Otd Respondido Porcentagem
Sim 306 71,16 %
Néo 80 18,60 %
N&o sei 44 10,23 %

430 100,00%

17 - E do seu conhecimento que a FACIT possui o periédico cientifico Journal of Orofacial
Investigation (JOFI)?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 296 68,84 %
Néo 62 14,42 %
ndo se aplica para os cursos de Administracdo e ADS. 72 16,74 %

430 100,00%
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18 - E do seu conhecimento que a FACIT possui o periddico cientifico FACIT Business and
Technology Journal (JNT)?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 220 51,16 %
Néo 137 31,86 %
ndo se aplica para o curso de Odontologia. 79 18,37 %

436 101,40%

DIMENSAO 03: A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO, CONSIDERADA
ESPECIALMENTE NO QUE SE REFERE A SUA CONTRIBUICAO EM RELACAO A
INCLUSAO SOCIAL, AO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, A DEFESA
DO MEIO AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA PRODUCAO ARTISTICA E DO
PATRIMONIO CULTURAL.

1- AFACIT realiza programas de extensdo voltados para o desenvolvimento econdmico,
ambiental e social (mutird@o) e acéo social, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 144 33,49 %
Otimo 117 27,21 %
Bom 120 2791 %
Regular 35 8,14 %
Insuficiente 14 3,26 %

430 100,00%

2 - Os alunos séo orientados e preparados para inser¢do no contexto social, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 127 29,53 %
Otimo 131 30,47 %
Bom 123 28,60 %
Regular 41 9,53 %
Insuficiente 8 1,86 %

430 100,00%
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3 - A Facit contribui para a inclusao de pessoas com deficiéncias, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 138 32,09 %
Otimo 113 26,28 %
Bom 115 26,74 %
Regular 51 11,86 %
Insuficiente 13 3,02 %

430 100,00%

DIMENSAO 04: A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE.

1 - A FACIT estabelece meios de comunicacdo com a sociedade, através de midia digital (site
Facit, Journal of Orofacial Investigation (JOFI), redes sociais e impressa (televisdo e radio) de

forma:
Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 114 26,51 %
Otimo 133 30,93 %
Bom 130 30,23 %
Regular 43 10,00 %
Insuficiente 10 2,33 %

430 100,00%
2 - A assessoria de comunicacgdo contribui para a consolidacdo da imagem publica da FACIT, de
forma:
Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 107 24,88 %
Otimo 115 26,74 %
Bom 138 32,09 %
Regular 54 12,56 %
Insuficiente 16 3.72%

430 100,00%
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3 - Na FACIT, a ouvidoria atua de maneira efetiva, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 78 18,14 %
Muito Bom 86 20,00 %
Bom 115 26,74 %
Regular 85 19,77 %
Insuficiente 66 15,35 %

430 100,00%

4 - O autoatendimento (Fale Conosco) auxilia no acesso a informacfes académicas e
administrativas, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 77 17,91 %
Otimo 105 24,42 %
Bom 130 30,23 %
Regular 81 18,84 %
Insuficiente 37 8,60 %

430 100,00%

DIMENSAO 06: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO, ESPECIALMENTE O
FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA
INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELACAO COM A MANTENEDORA, E A
PARTICIPACAO DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE ACADEMICA NOS
PROCESSOS DECISORIOS.

1 - Ha na FACIT atribuicdes definidas para cada colaborador (coordenador, professor, técnico-
administrativo), de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 102 23,72%
Otimo 139 32,33%
Bom 134 31,16 %
Regular 44 10,23 %
Insuficiente 11 2,56 %

430 100,00%




2 - A atuacdo dos coordenadores atendem as demandas dos alunos e professores da FACIT, de
forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 119 27,67 %
Otimo 111 25,81 %
Bom 127 29,53 %
Regular 50 11,63 %
Insuficiente 23 5,35%

430 100,00%

3 - Na FACIT sdo realizadas reunides periddicas dos colegiados?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 241 56,05 %
Nao 32 7,44 %
Nao Sei 157 36,51 %

430 100,00%

4 - Na FACIT sao realizadas reunides periodicas do Nucleo Docente Estruturante (NDE)?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 246 57,21 %
Néo 17 3,95 %
Néo Sei 167 38,84 %

430 100,00%

5-Na FACIT sdo realizadas reunides periddicas da Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA)?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 274 63,72 %
Nao 14 3,26 %
Nao Sei 142 33,02 %

430 100,00%

6 - Os representantes dos alunos atuam de forma efetiva junto as coordenagfes?

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Sim 302 70,23 %
Nao 43 10,00 %
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Né&o Sei 85 19,77 %

430 100,00%

DIMENSAO 07: INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E
PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMACAO E COMUNICACAO.

1 - As instalacdes da biblioteca sdo adequadas, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 76 17,67 %
Otimo 104 24,19 %
Bom 139 32,33 %
Regular 64 14,88 %
Insuficiente 47 10,93 %

430 100,00%

2 - A biblioteca tem os livros recomendados pelos professores, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 92 21,40 %
Otimo 99 23,02 %
Bom 125 29,07 %
Regular 72 16,74 %
Insuficiente 42 9,77 %

430 100,00%

3 - A biblioteca tem assinaturas de periodicos cientificos, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 79 18,37 %
Otimo 100 23,26 %
Bom 152 35,35 %
Regular 61 14,19 %
Insuficiente 38 8,84 %

430 100,00%
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4 - As instalagfes do Laboratério Multidisciplinar s@o adequadas as demandas dos alunos, de
forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 87 20,23 %
Otimo 83 19,30 %
Bom 113 26,28 %
Regular 61 14,19 %
Insuficiente 26 6,05 %
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 60 13,95 %

430 100,00%

5 - As instalagdes do Laboratério de Microscopia, Histologia e Patologia séo adequadas as
demandas dos alunos, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 73 16,98 %
Otimo 85 19,77 %
Bom 118 27,44 %
Regular 49 11,40 %
Insuficiente 15 3,49 %
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 90 20,93 %

430 100,00%

6 - As instalacdes do Laboratério de Anatomia sdo adequadas as demandas dos alunos, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 83 19,30 %
Otimo 82 19,07 %
Bom 107 24,88 %
Regular 42 9,77 %
Insuficiente 24 5,58 %
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 92 21,40 %

430 100,00%
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7 - As instalagdes do Laboratério Clinico de Radiologia sdo adequadas as demandas dos alunos,

de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 56
Otimo 74
Bom 120
Regular 51
Insuficiente 38
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 91

430

Porcentagem
13,02 %
1721 %
27,91 %
11,86 %

8,84 %
21,16 %

100,00%

8 - As instalagdes do Laboratério de Informaética sdo adequadas as demandas dos alunos, de

forma:
Resposta Qtd Respondido
Excelente 129
Otimo 95
Bom 122
Regular 57
Insuficiente 27
430
9 - As salas de aula apresentam condigdes favoraveis, de forma:
Resposta Qtd Respondido
Excelente 117
Otimo 112
Bom 121
Regular 47
Insuficiente 33
430

10 - As instala¢des da clinica séo adequadas as demandas dos alunos, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 94
Otimo 77

Porcentagem

30,00 %
22,09 %
28,37 %
13,26 %

6,28 %

100,00%

Porcentagem
27,21 %
26,05 %
28,14 %
10,93 %

7,67 %

100,00%

Porcentagem

21,86 %

17,91 %

55




Bom 98 22,719 %

Regular 47 10,93 %
Insuficiente 27 6,28 %
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 87 20,23 %

430 100,00%

11 - AFACIT apresenta suporte técnico para o bom funcionamento dos laboratérios (Laboratorio
Multidisciplinar, Laboratdrio de Microscopia, Histologia e Patologia, Laboratério de Anatomia e
Laboratdrio Clinico de Radiologia) e clinica, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 80 18,60 %
Otimo 74 17,21 %
Bom 118 27,44 %
Regular 50 11,63 %
Insuficiente 28 6,51 %
N&o se aplica, para os cursos de Administracdo e ADS 80 18,60 %

430 100,00%

12 - AFACIT apresenta suporte técnico para o bom funcionamento do laboratério de
informatica, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 108 25,12 %
Otimo 107 24,88 %
Bom 141 32,79 %
Regular 56 13,02 %
Insuficiente 18 4,19 %

430 100,00%

13 - O auditdrio da FACIT é adequado para as atividades e eventos realizados pela Instituicdo, de
forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 75 17,44 %
Otimo 89 20,70 %
Bom 111 25,81 %
Regular 66 15,35 %
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Insuficiente 89

430

14 - Os recursos de informatica atendem as necessidades do curso, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 87
Otimo 103
Bom 143
Regular 67
Insuficiente 30

430

20,70 %

100,00%

Porcentagem
20,23 %
23,95 %
33,26 %
15,58 %

6,98 %

100,00%

15 - As instalacOes e servigos prestados pela secretaria académica atendem as necessidades dos

alunos e professores, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 81
Otimo 114
Bom 152
Regular 61
Insuficiente 22

430

Porcentagem
18,84 %
26,51 %
35,35 %
14,19 %

5,12 %

100,00%

16 - As instalagdes e servicos prestados pelo departamento financeiro atendem as necessidades dos

alunos, professores e técnico-administrativos, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 81
Otimo 100
Bom 158
Regular 62
Insuficiente 29

430

Porcentagem

18,84 %
23,26 %
36,74 %
14,42 %

6,74 %

100,00%
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17 - As instalaces e servigos prestados pela lanchonete atendem as demandas da comunidade
académica, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 50 11,63 %
Otimo 64 14,88 %
Bom 112 26,05 %
Regular 99 23,02 %
Insuficiente 105 24,42 %

430 100,00%

18 - A infraestrutura de seguranca é adequada, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 68 15,81 %
Otimo 86 20,00 %
Bom 125 29,07 %
Regular 72 16,74 %
Insuficiente 79 18,37 %

430 100,00%

19 - O estacionamento da FACIT ¢ acessivel aos seus alunos e colaboradores, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 106 24,65 %
Otimo 106 24,65 %
Bom 123 28,60 %
Regular 63 14,65 %
Insuficiente 32 7,44 %

430 100,00%

20 - A infraestrutura dos banheiros atendem as demandas da comunidade académica, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 111 25,81 %
Otimo 99 23,02 %
Bom 133 30,93 %
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Regular 60 13,95 %
Insuficiente 27 6,28 %
430 100,00%

DIMENSAO 08: PLANEJAMENTO E AVALIACAO, ESPECIALMENTE EM RELAQ@O
AOS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DA AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL.

1- AFACIT tem uma Comissé@o Propria de Avaliagdo (CPA)?

Resposta Qtd Respondido
Sim 344
Néo 10
N&o Sei 76

430

Porcentagem
80,00 %

2,33 %

17,67 %

100,00%

2 - AFACIT torna publico o resultado da auto avaliacéo Institucional, por exemplo, na biblioteca

e no site da FACIT?

Resposta Qtd Respondido
Sim 277
Néo 16
N&o Sei 137

430

DIMENSAO 09: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES.

1- Na FACIT existem diretrizes para ingresso, selecdo e permanéncia dos alunos?

Resposta Qtd Respondido
Sim 388
Nao 42

430

2 - Na FACIT existem cursos de nivelamento?

Porcentagem
64,42 %
372%

31,86 %

100,00%

Porcentagem
90,23 %
9,77 %

100,00%
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Resposta Qtd Respondido

Sim 287
Néo 24
Nao Sei 119

430

3 - AFACIT oferece apoio psicopedagdgico aos alunos e professores (NAP)?

Resposta Qtd Respondido
Sim 360
Néo 17
N&o sei 53

430

4 - Na FACIT, a ouvidoria atua enquanto politica de atendimento ao aluno?

Resposta Qtd Respondido
Sim 351
Né&o 79

430

5- Na FACIT existe capelania?

Resposta Qtd Respondido
Sim 352
Néo 24
Né&o sei 54

430

Porcentagem
66,74 %

5,58 %

27,67 %

100,00%

Porcentagem
83,72 %

3,95 %

12,33 %

100,00%

Porcentagem
81,63 %
18,37 %

100,00%

Porcentagem
81,86 %

5,58 %

12,56 %

100,00%

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O
SIGNIFICADO SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA
EDUCACAO SUPERIOR.

1 - Na FACIT hé acdes direcionadas a aplicacao de recursos para programas de ensino, pesquisa e

extensao, de forma:

Resposta Qtd Respondido
Excelente 100
Otimo 105
Bom 154

Porcentagem
23,26 %
24,42 %

35,81 %
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Regular 51 11,86 %

Insuficiente 20 4,65 %

430 100,00%

2 - AFACIT aplica recursos financeiros na ampliacdo e conservacao do espaco fisico, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 89 20,70 %
Otimo 117 27,21 %
Bom 139 32,33 %
Regular 61 14,19 %
Insuficiente 24 5,58 %

430 100,00%

3 - AFACIT aplica recursos financeiros na atualizacdo do acervo bibliografico e equipamentos
laboratoriais e outros, de forma:

Resposta Qtd Respondido Porcentagem
Excelente 98 22,79 %
Otimo 102 23,72%
Bom 140 32,56 %
Regular 62 14,42 %
Insuficiente 28 6,51 %

430 100,00%




8. RESULTADO DA PESQUISA APLICADA AO CORPO TECNICO

ADMINISTRATIVO

A aplicagdo do questionario da CPA ao Corpo Administrativo alcangou um ndmero de registros de
34 colaboradores, representando 94,44% do total de funcionarios administrativos da IES (36). As
perguntas, dentro do que estabelece as dimensdes, sdo descritas a segulir.

DIMENSAO 1 - Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

1. A miss&o, visdo e valores da FACIT séo divulgados?

Resposta Resultados (%)
Sim 91,18

nao 0,0

nao sei 8,82

2. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) esta disponivel para consulta?

Resposta Resultados (%)
sim 91,18

nao 2,94

nao sei 5,88

3. O Projeto Pedagogico Institucional (PPI) esté disponivel para consulta?

Resposta Resultados (%)
sim 88,23

nao 2,94

nao sei 8,82

4. O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) esta disponivel para consulta?

Resposta Resultados (%)
sim 88,23

ndo 0,0

nao sei 11,76
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5. Os cursos proporcionam o desenvolvimento dos valores (respeito, competéncia, argumentacao

s6lida e trabalho em equipe), expressos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), de

forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 26,47

Otimo 26,47

Bom 41,18

Regular 5,88
Insuficiente 0,0

6. Vocé tem acompanhado a evolugdo das mudancas na Instituicdo?

Resposta Resultados (%)
sim 88,23

nao 11,76

nao sei 0,0

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a extensio e as respectivas normas de

operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producéo académica, as

bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

1. A FACIT oferece atividades de extensdo?

Resposta Resultados (%)
Excelente 32,35

Otimo 29,41

Bom 35,29

Regular 2,94
Insuficiente 0,0

2. A FACIT oferece atividades de monitoria?
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Resposta Resultados (%)
Excelente 35,29

Otimo 32,35

Bom 29,41

Regular 0,0

Insuficiente 2,94

3. A FACIT oferece atividades de pesquisa, como programas de iniciacdo cientifica?

Resposta Resultados (%)
Excelente 29,41

Otimo 20,59

Bom 41,18

Regular 5,88
Insuficiente 2,94

4. A FACIT realiza eventos cientificos?

Resposta Resultados (%)
Excelente 20,59

Otimo 17,65

Bom 47,06

Regular 14,70
Insuficiente 0,0

5. Os alunos sao estimulados a participar de eventos cientificos e/ou tecnoldgicos de forma:

Resposta

Resultados (%)
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Excelente 29,41
Otimo 29,41
Bom 32,35
Regular 8,82
Insuficiente 0,0

6. Os professores participam dos projetos de pesquisa e extensdo de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 41,18

Otimo 29,41

Bom 26,47

Regular 2,94
Insuficiente 0,0

DIMENSAO 3 - A Responsabilidade Social da Instituicéo, considerada especialmente no

gue se refere a sua contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econdémico

e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producao artistica e do

patrimonio cultural.

1. AFACIT realiza programas de extenséo voltados para o desenvolvimento econémico,

ambiental e social (mutirdo) e acdo social, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 38,23

Otimo 20,59

Bom 35,29

Regular 2,94
Insuficiente 2,94

2. Os alunos sdo orientados e preparados para inser¢do no contexto social, de forma:

Resposta

Resultados (%)

Excelente

38,23
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Otimo 17,65
Bom 41,18
Regular 2,94
Insuficiente 0,0

3. A FACIT contribui para a inclusdo de pessoas com deficiéncias, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 47,06

Otimo 11,76

Bom 26,47

Regular 8,82
Insuficiente 5,88

DIMENSAO 4 - A comunicagio com a sociedade.

1. AFACIT estabelece meios de comunicacdo com a sociedade, através de midia digital (site

Facit, Jornal de Odontologia da Facit — JOF, redes sociais) e impressa, televisdo e radio, de

Resposta Resultados (%)
Excelente 50,00

Otimo 23,53

Bom 14,70

Regular 11,76
Insuficiente 0,0

2. A assessoria de comunicacdo contribui para a consolidacdo da imagem publica da FACIT, de

forma:

Resposta

Resultados (%)
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Excelente 38,23
Otimo 26,47
Bom 23,53
Regular 5,88
Insuficiente 5,88

3. Na FACIT, a ouvidoria atua de maneira efetiva, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 38,23

Otimo 17,65

Bom 23,53

Regular 14,70
Insuficiente 5,88

4. O autoatendimento (Fale Conosco) auxilia no acesso a informag6es académicas e

administrativas, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 20,59

Otimo 26,47

Bom 32,35

Regular 17,65
Insuficiente 2,94

DIMENSAO 5 - As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-

administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicoes de

1. Ha critérios para sele¢do, contratacdo e aperfeicoamento do corpo docente e técnico-

administrativo, de forma:
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Resposta Resultados (%)
Excelente 29,41

Otimo 26,47

Bom 32,35

Regular 8,82
Insuficiente 2,94

2. A formacdo e experiéncia profissional dos colaboradores (docentes e técnico-administrativos)

permitem desenvolver com qualidade as fung¢Ges do cargo que ocupam, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 35,29

Otimo 23,53

Bom 26,47

Regular 14,70
Insuficiente 0,0

3. As condicoes de trabalho dos colaboradores (docentes e técnico-administrativos) permitem

desenvolver com qualidade as funcGes do cargo que ocupam, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 26,47

Otimo 23,53

Bom 26,47

Regular 14,70
Insuficiente 8,82

4. E do seu conhecimento que tem plano de carreira na FACIT?

Resposta Resultados (%)
Sim 82,35

Né&o 8,82

N&o sei 8,82
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DIMENSAO 6 - Organizacéo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e

representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacédo com a

mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade académica nos processos

1. Ha na FACIT atribuicdes definidas para cada colaborador (coordenador, professor, técnico-

administrativo), de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 29,41

Otimo 23,53

Bom 38,23

Regular 8,82
Insuficiente 0,0

2. Na FACIT séo realizadas reunides periodicas da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA)?

Resposta Resultados (%)
sim 82,35

nao 2,94

nao sei 14,70

DIMENSAO 7 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca,

recursos de informacéo e comunicacéo.

1. As instalacdes da biblioteca sdo adequadas, de forma:

Resposta

Resultados (%)

Excelente

38,23
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Otimo 23,53
Bom 29,41
Regular 2,94
Insuficiente 5,88

2. O auditorio da FACIT é adequado para as atividades e eventos realizados pela Instituicdo, de

forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 17,65

Otimo 20,59

Bom 26,47

Regular 20,59
Insuficiente 14,70

3. As instalacOes e servicos prestados pelo departamento financeiro atendem as necessidades

dos alunos, professores e técnico-administrativos, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 17,65

Otimo 32,35

Bom 23,53

Regular 20,59
Insuficiente 5,88

4. As instalac@es e servicos prestados pela lanchonete atendem as demandas da comunidade

académica, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 17,65
Otimo 11,76
Bom 17,65
Regular 23,53

70




Insuficiente 29,41

5. A infraestrutura de seguranca é adequada, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 32,35
Otimo 20,59
Bom 14,70
Regular 20,59
Insuficiente 11,76

6. O estacionamento da FACIT é acessivel aos seus alunos e colaboradores, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 14,70

Otimo 41,18

Bom 35,29

Regular 5,88
Insuficiente 2,94

7. A infraestrutura dos banheiros atendem as demandas da comunidade académica, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 41,18

Otimo 26,47

Bom 20,59

Regular 8,82
Insuficiente 2,94

DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliacéo, especialmente em relagio aos processos,
resultados e eficacia da auto avaliagdo Institucional.




1. AFACIT tem uma Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA)?

Resposta Resultados (%)
Excelente 35,29

Otimo 29,41

Bom 29,41

Regular 5,88
Insuficiente 0,0

2. A FACIT torna publico o resultado da auto avaliacdo Institucional, por exemplo, na

biblioteca e no site da FACIT?

Resposta Resultados (%)
Sim 82,35

Né&o 2,94

nao sei 14,70

DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento aos estudantes.

1. Na FACIT existem diretrizes para ingresso, selecdo e permanéncia dos alunos?

Resposta Resultados (%)
Sim 91,18

Néo 2,94

Nao sei 5,88

2. Na FACIT existem cursos de nivelamento?

Resposta

Resultados (%)

sim

88,23
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nao

5,88

nao sei

5,88

3. Na FACIT, a ouvidoria atua enquanto politica de atendimento ao aluno?

Resposta Resultados (%)
sim 76,47

néo 5,88

nao sei 17,65

4. Na FACIT existe capelania?

Resposta Resultados (%)
sim 82,35

nao 0,0

nao sei 17,65

DIMENSAO 10 - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacéo superior.

1. Na FACIT ha a¢0es direcionadas a aplicacao de recursos para programas de ensino, pesquisa
e extenséo, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 17,65

Otimo 26,47

Bom 47,06

Regular 5,88
Insuficiente 2,94

2. AFACIT aplica recursos financeiros na ampliagdo e conservagdo do espago fisico, de forma:
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Resposta Resultados (%)
Excelente 14,70

Otimo 32,35

Bom 35,29

Regular 5,88
Insuficiente 11,76

laboratoriais e outros, de forma:

3. A FACIT aplica recursos financeiros na atualizacdo do acervo bibliografico e equipamentos

Resposta Resultados (%)
Excelente 44,12

Otimo 14,70

Bom 26,47

Regular 8,82
Insuficiente 5,88

9. RESULTADO DA PESQUISA APLICADA AOS ACADEMICOS DE

GRADUACAO

POS-

Participaram da pesquisa 104 discentes dos cursos de Pos-Graduacdo da FACIT-TO representando
73,76% do total de alunos matriculados na P6s-Graduacao. Os resultados sdo apresentados a seguir.

DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizacgao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgao
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

1. A metodologia utilizada pelos professores é adequada ao perfil do aluno, ao contetdo e
objetivos propostos pelo curso e a qualidade de formacao profissional do aluno, de forma:
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Resposta Resultados (%)
Excelente 18,27

Otimo 40,38

Bom 31,73

Regular 5,77
Insuficiente 3,85

2. Os conteldos das disciplinas sdo adequados e atuais, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 21,15

Otimo 34,61

Bom 37,50

Regular 4,81
Insuficiente 1,92

3. Os contelidos séo desenvolvidos conforme previstos na disciplina, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 20,19

Otimo 27,88

Bom 33,65

Regular 14,42
Insuficiente 3,85

4. Os professores integram os conteddos de suas disciplinas com o contetido de outras
disciplinas, incentivando a interdisciplinaridade, a discussdo, o esclarecimento de ddvidas
e troca de experiéncias, de forma:
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Resposta Resultados (%)
Excelente 31,73

Otimo 37,50

Bom 22,11

Regular 7,70
Insuficiente 0,96

5. Os professores estabelecem de forma clara os critérios de avaliacdo, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 26,92

Otimo 24,40

Bom 37,50

Regular 9,61
Insuficiente 1,92

6. A FACIT realiza eventos cientificos?

Resposta Resultados (%)
Sim 57,70

Néo 5,77

Né&o Sei 36,53

7. Os alunos sdo estimulados a participar de eventos cientificos e/ou tecnologicos, de

forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 22,11

Otimo 23,08

Bom 25,00




Regular

19,23

Insuficiente

10,58

8. Os professores participam de projetos de pesquisa e extensao, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 22,11

Otimo 30,77

Bom 25,00

Regular 16,35
Insuficiente 5,77

9. E do seu conhecimento que a FACIT possui o periddico cientifico Journal Of Orofacial

Investigation da FACIT - JOFI?

Resposta Resultados (%)
Sim 58,65
Né&o 41,35

DIMENSAO 4 - A comunicagdo com a sociedade.

1. AFACIT estabelece meios de comunicagdo com a sociedade, através de midia digital e

impressa, televisdo e radio, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 21,15
Otimo 35,58
Bom 30,77
Regular 10,58
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Insuficiente

1,92

2. A assessoria de comunicagdo contribui para a consolidagdo da imagem publica da

FACIT, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 19,23

Otimo 30,77

Bom 35,58

Regular 13,46
Insuficiente 1,92

3. Na FACIT, a ouvidoria atua de maneira efetiva, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 11,54

Otimo 23,08

Bom 33,65

Regular 22,11
Insuficiente 9,61

4. O autoatendimento (Fale Conosco) auxilia no acesso a informacfes académicas e

administrativas, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 12,50
Otimo 22,11
Bom 31,73
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Regular

23,08

Insuficiente

10,58

DIMENSAO 7 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa,

biblioteca, recursos de informagéo e comunicagao.

1. As instalagBes da biblioteca séo adequadas, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 10,58
Otimo 21,15
Bom 34,61
Regular 21,15
Insuficiente 12,50

2. A biblioteca tem os livros recomendados pelos professores, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 8,65

Otimo 23,08

Bom 35,58

Regular 19,23
Insuficiente 13,46

3. A biblioteca tem assinaturas de periodicos cientificos, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 8,65

Otimo 23,08

Bom 31,73
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Regular

24,04

Insuficiente

12,50

4. As instalacdes do Laboratério Multidisciplinar sdo adequadas as demandas dos alunos,

de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 14,42

Otimo 19,23

Bom 33,65

Regular 17,31
Insuficiente 15,38

5. As instalacbes do Laboratério de Microscopia, Histologia e Patologia sdo adequadas as

demandas dos alunos, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 12,50
Otimo 21,15
Bom 39,42
Regular 13,46
Insuficiente 13,46

6. As instalagbes do Laboratério de Anatomia sdo adequadas as demandas dos alunos, de

forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 12,50

Otimo 18,27
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Bom 40,38
Regular 13,46
Insuficiente 15,38

7. As instalagdes do Laboratorio Clinico de Radiologia sdo adequadas as demandas dos

alunos, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 11,54
Otimo 25,96
Bom 35,58
Regular 11,54
Insuficiente 15,38

8. As instalacbes do Laboratdrio de Informatica sdo adequadas as demandas dos alunos, de

forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 10,58

Otimo 26,92

Bom 37,50

Regular 12,50
Insuficiente 12,50

9. As salas de aula apresentam condices favoraveis, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 18,27

Otimo 29,81

Bom 30,77

Regular 13,46
Insuficiente 7,69




10. As instalacGes da clinica sdo adequadas as demandas dos alunos, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 19,23
Otimo 16,35
Bom 26,92
Regular 14,42
Insuficiente 23,08

11. A FACIT apresenta suporte técnico para o bom funcionamento dos laboratdrios

(Laboratério Multidisciplinar, Laboratério de Microscopia, Histologia e Patologia,

Laboratério de Anatomia e Laboratério Clinico de Radiologia) e clinica, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 16,35
Otimo 13,46
Bom 35,58
Regular 17,31
Insuficiente 17,31

12. A FACIT apresenta suporte técnico para o bom funcionamento do laboratdrio de

informatica, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 11,54

Otimo 18,27

Bom 44,23

Regular 16,35
Insuficiente 9,61
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13. O auditorio da FACIT é adequado para as atividades e eventos realizados pela

Institui¢&o, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 15,38

Otimo 26,92

Bom 39,42

Regular 10,58
Insuficiente 7,69

14. As instalagBes e servigos prestados pela secretaria académica atendem as necessidades

dos alunos e professores, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 10,58

Otimo 25,96

Bom 39,42

Regular 18,27
Insuficiente 5,77

15. As instalagcBes e servicos prestados pelo departamento financeiro atendem as

necessidades dos alunos, professores e técnico-administrativos, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 10,58
Otimo 23,08
Bom 26,92
Regular 25,00
Insuficiente 14,42

16. As instalacBes e servicos prestados pela lanchonete atendem as demandas da

comunidade académica, de forma:
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Resposta Resultados (%)
Excelente 10,58

Otimo 2,88

Bom 22,11

Regular 28,85
Insuficiente 35,58

17. A infraestrutura de seguranca € adequada, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 7,69

Otimo 19,23

Bom 34,61

Regular 25,00
Insuficiente 13,46

18. O estacionamento da FACIT é acessivel aos seus alunos e colaboradores, de forma:

Resposta Resultados (%)
Excelente 13,46
Otimo 12,50
Bom 21,15
Regular 19,23
Insuficiente 33,65

19. A infraestrutura dos banheiros atendem as demandas da comunidade académica, de

forma:
Resposta Resultados (%)
Excelente 14,42
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Otimo 37,50
Bom 33,65
Regular 10,58
Insuficiente 3,85

DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento aos estudantes.

1. Na FACIT existem diretrizes para ingresso, selecéo e permanéncia dos alunos?

Resposta Resultados (%)
Sim 56,70

Néo 2,88

Né&o Sei 40,38

2. Na FACIT, a ouvidoria atua enquanto politica de atendimento ao aluno?

Resposta Resultados (%)
Sim 50,96

Néo 4,81

N&o Sei 44,23

3. Na FACIT existe capelania?

Resposta Resultados (%)
Sim 46,15

Néo 3,85

Né&o Sei 50,00
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10. DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

A partir dos dados coletados pela CPA, os atores da instituicdo puderam elaborar e executar todas as
acOes elencadas. As acOes executadas no decorrer de 2017 foram apresentadas na se¢ao anterior e as
planejadas para 2018 serdo descritas na proxima secdo deste relatdrio. A seguir apresentamos um
diagnostico a respeito da IES, ressaltando os avancos e os desafios enfrentados e que estdo no
horizonte da IES.

a) Consideramos avangos conquistados no decorres do desenvolvimento das acdes de melhoria da

FACIT,
l.

1.

1.
V.

V.

VI.
VII.
VIII.
IX.

X.

XI.
XIl.
XII1.
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.
XXI.
XXIV.
XXV.
XXVI.

XXVIL.
XXVIII.
XXIX.
XXX.
XXXI.
XXX,
XXXIII.
XXXIV.
XXXV.
XXXVI.
XXXVII.

Questionario da CPA e anélise por parte dos coordenadores de curso buscando executar as
acOes de melhoria no que fora apontado como necessidade;

Divulgacéo do relatério da CPA no site e Happy Hour da CPA,;

Acolhimento aos ingressantes;

Participacdo da comunidade académica nos questionarios da CPA,;

Gestdo participativa;

Ampliacdo da divulgacédo dos resultados da CPA;

Proximidade e melhor interacdo da comunidade com os membros da CPA,;
Acolhimento aos pais e familiares durante a realizacdo dos processos seletivos;

A disciplina de Libras em todos os cursos regulares;

A disciplina de Cultura Afro-Brasileira e Indigena;

Oferecimento de servicos e programas sociais para a comunidade local e regional;
Préaticas de nivelamento oferecidas aos alunos fora do periodo de aulg;

Trote Solidario;

Valorizacdo do docente orientador de iniciacdo cientifica - PIC/FACIT E PIBIC/CNPq;
Bolsas de Iniciacdo Cientifica;

Incentivo financeiro para orientacdo de iniciacdo cientifica;

Nucleo de Apoio a Internacionalizacdo (NAI);

Revistas Cientificas com conceito qualis;

Conveénios para Intercambio;

Integracdo das diretorias, dos coordenadores e docentes;

Institucionalizacdo da Extensdo via site;

Utilizacdo da plataforma Moodle, como apoio pedagdgico.

Participacdo nos Conselhos Municipais;

Facit Aberta;

Sarau da FACIT;

Eventos académicos IV Jornada Odontolégica do Norte do Tocantins e Il Simpdsio de
Administracdo e Tecnologia;

Site constantemente atualizado;

Criacdo de novos cursos;

IntercAmbio cultural entre académicos e Indigenas;

Comunicacédo da Ouvidoria;

Atendimentos do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico;

Participagdo no PROUNI, no FIES E Pra-Valer;

Valores organizacionais compartilhados entre os colaboradores; cultura organizacional;
Ac0es realizadas pela SIPAT,;

Ouvidoria para os colaboradores, com atendimento individualizado;

CapacitacOes e palestras motivacionais para os colaboradores;

Atuacéo dos NDEs;
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XXXVIII.
XXXIX.

XL.

XLI.
XLII.
XLIII.
XLIV.
XLV.
XLVI.
XLVII.
XLVIII.
XLIX.

Estrutura fisica excelente;

Desenvolvimento das Politicas de Aquisicdo Permanente de Obras e do Acervo
Bibliografico;

AcOes de implementacdo do Plano de Atualizacdo Tecnologica e Manutencdo de
Equipamentos.

Ambientes amplos e confortaveis nos laboratorios;

Aquisicdo de novos computadores;

Rigoroso processo de manutencdo dos equipamentos e dos ambientes fisicos;

Equipe propria de T.I;

Equipes de manutengdo préprias e qualificadas;

Processo de inspecdo em todo campus;

Criagdo do Bloco Administrativo;

Construcao do restaurante;

Ampliagéo da Biblioteca.

b) Consideramos desafios a serem enfrentados no decorrer do desenvolvimento das a¢des de melhoria

da IES:

I. Melhorias constantes no Endomarketing;

1.
Il.
V.

V.
VI.

VII.

Ampliacéo do auditorio;

Melhorias no acompanhamento do Egresso;

Melhorar a apresentacéo das fungdes para os novos colaboradores;

Implantacdo de programas de Mestrado e Doutorado;

Fortalecimento das estruturas fisicas e académicas a fim de ampliar os cursos oferecidos;
Ampliar a comunicacdo dos eventos da Faculdade a fim de aumentar a participacdo da

sociedade em geral;

VIII.
IX.
X.
XI.

Aumentar os investimentos em pesquisa e extensao;

Viabilizar a divulgacéo eletronica das vagas de emprego para alunos e egressos;

Melhorar ainda mais a comunicacdo interpessoal entre atendentes e alunos;

Integracdo institucional da Coordenacéo de Pesquisa com os Programas de Extensdo, visando a

implantacdo de um Nucleo Integrado de Pesquisa e Extenséo;

XIl.

Melhorar os servigos prestados pela lanchonete;

10.1. AcGes previstas com base nas analises Foram previstas as seguintes acfes para serem realizadas
em 2018, visando a melhoria das atividades académicas e de gestdo da FACIT:

.
1.
Il.
V.

V.
VI.

VII.

Ampliar o nimero de funcionarios na secretaria € nos recursos humanos;

Dividir a secretaria para graduacgdo e pds-graduacao;

Modificar o portal do aluno, disponibilizar o status de aprovado ou reprovado;

Modificar o portal do professor conforme as demandas identificadas pela coordenagéo, como
flexibilidade na quantidade de atividades cadastradas na avaliacdo N1,

Incentivar o RH para realizar Pesquisa de Clima Organizacional (PCO);

Continuar aplicando o programa de Desenvolvimento Técnico através do projeto Principios
Basicos de Atendimento: didatico / financeiro, junto aos funcionéarios locados nos setores:
Secretaria Geral, Secretarias Académicas com o objetivo de promover a capacitacdo técnica
para operacionalizacdo dos Programas Didatico e Financeiro, no intuito de promover o
dominio dos programas para fornecimento de atendimento eficiente e eficaz junto aos clientes
/ alunos;

Manter encontros pedagdgicos com docentes de todas as areas, por meio de cursos de
atualizacdo, reunides mensais e interativas;
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VIII.

IX.

XI.
XII.
XII1.

XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.

XXIII.
XXIV.

XXV.
XXVI.

XXVII.
XXVIII.
XXIX.
XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

Estimulo a capacitacdo deos docentes, através de cursos de pds-graduacéo lato sensu e stricto
sensu;

Continuar o investimento da IES em capacitacdo do pessoal técnico-administrativo nas
diversas areas do conhecimento por meio de cursos, palestras e workshops;

Continuar desenvolvendo as Semanas de Estudos durante todo o ano, em todos 0s cursos da
IES, estimulando a participacdo dos docentes, discentes, funcionarios e sociedade civil;
Implantacdo de uma Reprografia;

Estabelecer melhorias efetivas nos servicos prestados pela lanchonete;

Continuar o investimento em infraestrutura e na manutencdo e aprimoramento da
acessibilidade;

Continuar o investimento na ampliacdo do acervo da biblioteca;

Prosseguir com o investimento na tecnologia da IES;

Realizar melhorias no expurgo da Clinica Odontoldgica do campus Il;

Ampliar os técnicos de laboratério para auxiliar no desenvolvimento de aulas préticas;
Continuar o investimento em materiais para laboratorios;

Manter o estabelecimento de parcerias entre a Instituicio com as empresas de Araguaina e
regido e mercado de trabalho;

Continuar oferecendo & comunidade os atendimentos nas clinicas, laboratorios e ndcleos da
Faculdade: odontologia, ADS e Administracdo, colocando o conhecimento a disposicdo da
populagéo;

Desenvolver sistema de controle dos projetos de extenséo;

Desenvolver uma politica de elaboracdo de um banco de empregos, de estagios remunerados e
de recolocacao profissional, para alunos e egressos;

Ampliacdo dos cursos de pds-graduacao lato sensu, atendendo as expectativas dos egressos;
Continuar promovendo programas de capacitacdo técnica e comportamental a todos 0s
funcionarios através das ocorréncias apresentadas e do levantamento das necessidades de
treinamento, sendo este uma ferramenta para elaboracdo continua de cronogramas para o
atendimento emergencial e/ou conforme demanda de necessidade;

Desenvolver o Comité de Etica e treinar a equipe;

Criar uma comissdo com representantes de cada setor para elaborar e apresentar uma proposta
de calendario académico;

Ampliar as a¢Oes para a melhoria da seguranca no trabalho;

Continuidade do Projeto SIPAT — Semana Interna de Prevencéo e Acidentes de Trabalho;
Continuar com o desenvolvimento do Programa de Treinamento para os Cipeiros -
funcionarios representantes da Comissao Interna de Prevencao a Acidentes de trabalho, com o
intuito da conscientizacdo e multiplicagdo da prevencao de acidentes no ambiente de trabalho;
Continuar o desenvolvimento de Programas de Treinamento para utilizacdo dos EPIs -
equipamentos de protecédo individual, conforme as demandas nos setores;

Continuar realizando Workshop de planejamento estratégico, por setor, onde os lideres e
colaboradores participam das discussdes e elaboracbes das metas de seus setores e da
instituicdo para o exercicio seguinte, proporcionando assim uma efetiva participacdo de todos
no orgcamento da instituicdo, com a politica de participacdo no resultado para quem cumprir as
metas;

Realizar reunido semestral com todos os coordenadores de curso com a participacdo da
direcdo no sentido da apresentacdo das atividades realizadas por cada curso e suas
perspectivas para 0 ano que se iniciara;

Disponibilizar murais para cada curso, melhorando o contato dos coordenadores com
discentes;

Permanecer reformando os blocos, de acordo com as necessidades, com melhoria constante na
acessibilidade no campus;
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XXXV. Prosseguir desenvolvendo acbes de melhorias na seguranca, implantando o controle de
entrada e saida na Instituicdo e contratar seguranca terceirizado.

CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagéo institucional e um momento privilegiado, quando as IESs tém oportunidade de tomar
conhecimento de suas potencialidades, mas, e principalmente, de suas fragilidades, numa acéo
conjunta de toda comunidade académica, visando & melhorias nas relacBes institucionais,
interpessoais e intersubjetivas.

Nesse sentido, a FACIT, mediante sua Comissdo Propria de Avaliacdo, promove uma ampla
divulgacdo e faz acontecer, anualmente um processo de auto avaliagcdo, envolvendo toda a
comunidade académica, docentes, discentes, técnicos administrativos, pessoal de apoio e também a
comunidade externa, por meio da inclusdo de um membro na Comissao.

No tocante & avaliacéo realizada em 2017, os resultados estdo descritos, discutidos e analisados neste
relatério. Como € possivel perceber ao longo do relatério, em 1017 a FACIT alcancou avangos
consideraveis, acdes que sdo credenciadas a um trabalho em equipe, privilegiando a Inter e a
transdisciplinaridade, aspectos presentes na filosofia de ensino da IES.

Todavia, e sempre atenta aos novos desafios que circundam o de uma Instituicdo de Educacdo e

Formacdo, a FACIT neste ano de 2018 continuard a trabalhar pautada na decéncia, na ética e moral
Crista, pilares de “Sua Missao”.
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11. ANEXO - COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA) FACIT -
REGULAMENTO

Art. 1° A Comissdo Propria de Avaliacdo da Faculdade de Ciéncia do Tocantins, doravante
denominada FACIT, tem como objetivos:

1.
1.
V.

Coordenar os processos internos de avaliagdo da instituicdo e sistematizar os dados para a
prestacdo das informagdes solicitadas pelo INEP;

Proceder aos trabalhos necessarios voltados para o alcance dos objetivos do SINAES;
Conduzir eticamente os processos de auto avaliacdo da FACIT;

Estimular a cultura da auto avaliagdo no meio institucional.

Art. 2° A avaliacdo institucional tratada no artigo anterior, nos termos da Lei 10.861/2004 deve
abranger as dez dimensdes especificadas a seguir, sendo garantidas as especificidades da Instituicdo:

VI.

VII.

VIII.

IX.

Apreciar e analisar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), identificando o projeto
e/ou missdo institucional, em termos de finalidade, compromissos, vocacdo e insercao
regional e/ou nacional;

. Analisar a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacao, a extensdo e as respectivas

formas de operacionaliza¢do, incluidos os procedimentos para estimulo a producao
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

. Verificar a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se

refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e
social; a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do
patrimonio cultural;

Identificar as formas de comunicacédo e aproximacdo entre a IES e a sociedade;

Verificar as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de
trabalho;

Avaliar a organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade académica nos processos
decisorios;

Analisar a infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informacé&o e comunicagéo;

Analisar o planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, 0s resultados e a eficacia
da auto avaliacéo institucional;

Analisar a politica de atendimento aos estudantes;

Avaliar a capacidade de gestdo e administracdo do orcamento e as politicas e estratégias de
gestdo académica com vistas a eficacia na utilizacdo e na obtengdo de recursos financeiros
necessarios ao cumprimento das metas e prioridades estabelecidas.

Art. 32 Para atender as dez dimensdes de avaliacdo definidas pelo SINAES, a dindmica de
funcionamento da CPA envolvera os Coordenadores de Cursos, Dire¢do Académica, docentes, outros
orgdos administrativos, representantes discentes e representantes dos 6rgdos da comunidade externa
no sentido do levantamento dos dados pertinentes, incluindo a aplicacdo de formulrios, entrevistas e
outros métodos.




§ Unico. Serdo promovidos Seminarios Internos e reunides com coordenadores, chefes, diretores,
representantes académicos e representantes da comunidade externa para a divulgacdo dos métodos e
processos voltados para o levantamento de dados qualitativos e quantitativos da avaliacdo
institucional.

Art. 4% E assegurada a participacio de todos os segmentos da comunidade da FACIT e de
representantes da sociedade civil organizada e vedada a composic¢do que privilegie a maioria absoluta
de um dos segmentos, conforme a Lei 10.861/2004. Nestes termos, a CPA da FACIT sera constituida
por:

I. Dois professores do quadro permanente da instituicdo, indicados pelo seu dirigente maximo
ou por sua delegacéo;
Il. Dois servidores técnico-administrativos, indicados pelo dirigente maximo da instituicdo ou
por sua delegacéo;
I11. Dois representantes discentes da graduacéo, eleitos entre seus pares;
IVV. Um representante da sociedade civil organizada, indicado por associagdo representativa da
comunidade, aprovado pelo Colegiado Superior da Instituicéo.

§ Unico. A coordenacio e a sub coordenagio da CPA serfo eleitos entre seus pares, para mandato de
dois anos, permitida uma reconducéo.

Art. 5°0 mandato dos membros da CPA sera de 02(dois) anos, permitida uma reconducéo, exceto o
representante do corpo discente, o qual obedecera a legislacédo especifica.

§ 1%°Pelo menos 1/3 dos constituintes da CPA serdo mantidos na gestdo subsequente, visando a
manutencdo de memdria viva dos trabalhos de avaliagdo efetuados.

§ 22 Preferencialmente, pelo menos um dos representantes docentes deve dominar o conhecimento de
estatistica aplicada ou pura no sentido de auxiliar na organizacao e orientacao do tratamento dos dados
levantados pela CPA.

§ 32 Preferencialmente, pelo menos um dos representantes da sociedade civil organizada deve atuar ou
ter atuado na gestdo de Escola Publica do Ensino Fundamental ou Médio estabelecida na area de
abrangéncia da FACIT.

Art. 62 Compete a Comisséo Propria de Avaliacdo CPA da FACIT:

I. Organizar os procedimentos e instrumentos a serem usados na auto avaliagdo da instituigdo,
incluindo grupos de trabalho para agilizar o fluxo da auto avaliacéo;
1. Coordenar e participar da producdo de informagdes sobre a realidade da FACIT;

I11. Articular a participacdo de toda a comunidade interna e externa no processo de auto avaliacdo
institucional;

IV. Promover seminérios e debates avaliativos;

V. Garantir o rigor na coleta de dados e outras informagdes, bem como em todas as atividades
avaliativas;

V1. Promover a ampla divulgacdo dos resultados da auto avaliagdo institucional atraves de
relatorios, informativos e boletins, pari passu ao desenvolvimento dos trabalhos, incluindo os
processos e métodos utilizados nas etapas de avaliacao;

VIl. Empenhar-se para que a auto avaliacdo seja ponto de partida para a reflexéo e proposicgoes de
melhorias institucionais;
VIII. Elaborar o relatério final da auto avaliagéo institucional.
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§ 1° A CPA deve apreciar todas as contribuicGes orais ou escritas trazidas por pessoas da comunidade
interna ou externa, independente dos dados levantados pelos processos formais de avaliacao.

§ 2% Os dados obtidos ao longo do desenvolvimento dos trabalhos de avaliacdo e os resultados da
avaliacdo serdo repassados sistematicamente a Assessoria de Marketing da FACIT para que seja
promovida a divulgacéo interna e externa nos diferentes meios de comunicacdo, incluindo impressos e
eletronicos e no site da instituicao.

Art. 7° Os dados levantados e apresentados por coordenadores, docentes, estudantes e representantes
da comunidade externa serdo apreciados pela CPA e, a seu critério, checados através de visitas in loco,
de entrevistas, de vistas em documentos ou outro.

§ Unico. Os responsaveis pela prestacio de informagdes falsas ou pelo preenchimento de formularios e
relatorios de avaliacdo que impliguem omissédo ou distorcdo de dados a ser fornecidos ao SINAES
responderdo civil, penal e administrativamente por essas condutas, nos termos do Art. 37 da
Portaria/MEC 2.051/2004.

Art. 82 Compete ao Coordenador da CPA:

I. Convocar e presidir as reunides da CPA,
Il. Representar a CPA junto aos 6rgaos competentes que tratem de assuntos ligados a avaliacdo
institucional;
I11. Cumprir e fazer cumprir os termos deste Regulamento;
IVV. Desempenhar outras atribui¢ces ndo especificadas neste Regulamento, inerentes ao cargo.

Art. 9°Ao Sub coordenador compete substituir o Coordenador nas suas auséncias ou impedimentos.
Art. 10°Todos os membros da CPA terdo direito & voz e voto nas reunides.

§ 1° O coordenador, além do voto ordinario, terd o voto de qualidade, em caso de empate nas matérias
submetidas a votagao.

§ 22 Os convidados a participar das reunides ndo terdo o direito a voto.

Art. 11° A CPA terd uma secretaria permanente exercida por um(a) servidor(a) técnico-administrativo
do quadro da Institui¢do ou por funcionario(a) contratado(a) para este fim;

Art. 12° Compete ao (a) secretario (a):

I.  Secretariar os trabalhos da comisséo.
1. Proporcionar o necessario apoio técnico-administrativo aos trabalhos da CPA,;
I11. Lavrar atas das reunides;
IV. Receber e expedir correspondéncias;
V. Organizar arquivos e ficharios;
V1. Cumprir as demais tarefas inerentes a secretaria da CPA.

Art. 13° A CPA reunir-se-a ordinariamente a cada bimestre, e extraordinariamente, sempre que
necessario, por convocacao do coordenador ou requerimento da maioria de seus membros.
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Art. 14° A CPA funcionara e deliberara, com a presenca da maioria de seus membros, tomando as
decisOes pela maioria simples de votos.

8§ 1% Sera excluido da CPA o membro que faltar a trés reunides sem a devida justificativa aceita pela
Comissao.

§ 2° A justificativa da falta deve ser apresentada por escrito em impresso ou via correio eletrénico até,
no Maximo, a reunido subsequente.

Art. 15° Os casos omissos e as duvidas suscitadas nas aplicagdes do presente Regulamento serdo
resolvidos pela CPA, observada a legislacdo em vigor e, se for o caso, submetendo a apreciacdo do
Conselho Académico.
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